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Spolocnost

Spolocnost zacala pisat svoju historiu v roku 1950. Prvy vyrobny sortiment
tvorili analégové telefonne pristroje. V 80. rokoch sa zacala vyroba elek-
tronickych pobockovych Ustredni 3. generacie v licencii kanadskej firmy
MITEL. V roku 1991 sa uskutocnila transformacia podniku TESLA Liptov-
sky Hradok na akciovu spoloc¢nost, bol zalozeny spolo¢ny podnik Alcatel
SEL TLH s nemeckou spolo¢nostou Alcatel SEL Stuttgart. V roku 1992 Tesla
zaviedla vyrobu ISDN komunikacného systému 4. generacie a zacala spo-
lupracovat s nemeckou firmou SIMFLEX (neskér MEKTEC) pri zavedeni
montaze flexibilnych dosiek plosnych spojov (DPS) pre Ericsson, Motorola,
Nokia, Philips. V roku 1998 Tesla zahdjila spolupracu s belgickym partne-
rom v oblasti kovovyroby, vyroby a osadzania DPS a tiez findlnej montazi
napdjacich zdrojov. V roku 2000 sa vyrobny sortiment rozsiril o novy ISDN
komunikacny systém triedy SME. V tomto obdobi dochadza k postupnej
zmene hlavného vyrobného programu z vyroby telekomunikacnej techni-
ky na subkontrakta¢nu vyrobu charakteru kovovyroby a elektrotechnickej
vyroby. V roku 2002 sa v spolocnosti vykonal recertifika¢ny audit a spoloc¢-
nost opat obhdjila certifikat kvality 1ISO 9001:2000. Rok 2006 bol pre Teslu
vyznamny, pretoze spolo¢nost zahdjila vyrobu licen¢ného komunika¢ného
systému Next Generation Network. Spolo¢nost s obratom 14,8 mil. EUR
v sucasnosti zamestnava 360 zamestnancov.

Rozvoj spolocnosti si vyziadal novy informacny systém

Spolo¢nost uz urcitl dobu registrovala zavazné rizika a nedostatky povod-
ného IS Comet, ako napr. hrozbu vypadku servera, netransak¢énost systému,
pomerne Casté odstavky systému z dévodu uzavierkovych prac, poloauto-
maticku integraciu. Taktiez sa zvy3ovali ndroky na spravu systému (no¢né
exporty dat), komplikovali sa nadstavby vo FoxPro a Visual Basic. Povodny
informacny systému neposkytoval nijaké moznosti dalsieho rozvoja, ako
napr. ¢iarové kody, EDI, pripadne nadstavbu MIS a CRM. Taktiez uZivatelsky
komfort nezodpovedal zvysujicim sa narokom (praca bez mysi, iba textovy
klient, a pod.).

Pri vybere nového informacného systému spolocnost stanovila svoje kri-
térid. Predovietkym pozadovali moderné programové a technologické
prostredie, ktoré by umoznilo désledné vyuzivanie rela¢nych databaz a nor-
malizované riesenie grafickych rozhrani. Novy IS mal byt otvorenym systé-
mom, ktory je mozné budovat postupne v jednotlivych etapach. Nemenej
dolezitou bola aj poziadavka na plynuly prechod z pévodného informac-
ného systému na novy. Uzivatelské kritéria boli taktiez jasne zadefinované:
silnd parametrizacia systému, nasadenie s minimalizaciou Uprav, vlastné
vyvojové prostredie aplika¢ného SW a z uzivatelského hladiska ergonomic-
ké riesenie. Co sa tyka poziadaviek na funkénost, novy IS mal spliat raciona-
lizaciu informac¢ného toku a toku dokladov, mal podstatne redukovat rutin-
né prace, mal umoznit tvorbu prierezovych a agregovanych informacii pre
vrcholovy manazment a v neposlednom rade mal byt nastrojom a riesenim
pre riadenie projektov. Okrem uvedenych kritérii, doraz kladli aj na svetovu
uroven ERP produktu a referencie dodavatela. Podstatnym kritériom bol
samozrejme pomer ukazovatela cena/vykon informac¢ného systému a krat-
ka doba jeho zavedenia.

Implementacia véas a podla rozpoctu

Implementécia po jednotlivych moduloch systému prebiehala od juna do
decembra 2005 na zaklade vypracovanej studie. Rozpocet na implemen-
taciu, ako aj dohodnuty rozsah dni boli dodrzané podla planu a zmluvy.
Kriticka bola vytazenost klucovych uzivatelov Tesly, ktora ohrozovala kon-
zultacie a modelovanie, ¢im hrozilo nedodrzanie terminov. Po intervencii
Minervy prijalo vedenie spolo¢nosti Tesla opatrenia a odbremenilo kltco-
vych uzivatelov, aby sa mohli plne venovat implementacii a priprave dat
pre novy informacny systém. Spolupraca celého realiza¢ného timu obsa-
deného klu¢ovymi ludmi zdkaznika a konzultantov dodavatela je velmi d6-
lezita a pokial sa tento faktor podceni, m6ze vyrazne ohrozit celkovi dobu
implementacie. Vsetky terminy etdp boli dodrzané v ramci harmonogramu.
Spolo¢nost Minerva ocenuje vysokd samostatnost kluc¢ovych uzivatelov

spoloc¢nosti Tesla. ,Manazment nasej spolo¢nosti bol spokojny s vedenim
aimplementdciou ERP systému spolo¢nostou Minerva. Celd akcia prebehla
na vysokej profesiondalnej urovni’, skonstatoval Ing. Jan Profant, IT manazér
Tesly Liptovsky Hradok a.s.

Technické adaje

Minerva Slovensko zaviedla do spolo¢nosti TESLA Liptovsky Hradok a.s.
informacny systém QAD Enterprise Applications s databdzou Progress na
platforme Linux Red Hat. Prevadzku zabezpecuje server IBM xSeries 236.
Celkové rieSenie je doplnené systémom Sysklass na technicku pripravu vy-
roby a systémom APS na zdokonalené planovanie vyroby.

Prinosy QAD EA v TESLA Liptovsky Hradok a.s.

Zavedenie rieSenia od spoloc¢nosti Minerva umoznilo sledovanie tzkych
miest a znizenie poctu rozpracovanych vyrobnych zakaziek, planovanie
ariadenie vyroby do obmedzenych kapacit prostrednictvom nadstavbovej
aplikacie Preactor. Vdaka QAD EA sa tiez podarilo znizit stav bezpohybo-
vych zésob, skratila sa doba obratky zasob a stav materidlovych zasob sa
znizil 0 15 - 20 %. Zavedenie systému pomohlo zvysit celkovu produktivitu,
zlepsit technickd pripravu vyroby, skratila sa reak¢na doba voci poziadav-
kam zakaznikov najma pri cenovych ponukéch a celkovo sa znizili nédroky na
spravu informacného systému. Systém QAD Enterprise Applications umoz-
nuje vacsiu bezpecnost dat, prevadzka je bezporuchova a bez obmedzeni
uzivatelov, praca so systémom prebieha v redlnom case. Taktiez umoznuje
hodnotit dodavatelov a priebezne vyhodnocovat sledovanie kvality.

Fakty a cCisla

Spolo¢nost

Nazov spolo¢nosti: TESLA Liptovsky Hradok a.s.

Lokalita Liptovsky Hradok

Odvetvie: elektrotechnicka a strojarenska vyroba

Vyroba a technolégie: presné spracovanie plechoy, sluzby
elektrotechnickej vyroby EMS,
telekomunikac¢na technika, kalibracia

Popis riesenia

QAD Enterprise Applications ~ QAD MFG/PRO eB2, rozhranie Desktop
Pocet uzivatelov: 35

Nadstavbové aplikacie: Sysklass, Preactor

Databéza: Progress

Operacny systém: Linux Red Hat

Hardware: server IBM xSeries 236

O spolo¢nosti Minerva Slovensko, a.s.

Spolo¢nost Minerva Slovensko je Uzko orientovana na zadkaznika a strate-
gicky sa zameriava na podnikové aplikacie pre vyrobné a distribu¢né pod-
niky s cielom zlepsit ich celkové riadenie podniku s vac¢sou efektivnostou,
kontrolou a produktivitou implementaciou informacnych systémov. Miner-
va ponuka zékaznikom vsetky sluzby od implementacie softwaru, poraden-
stva pri optimalizacii podnikovych procesov az po systémovu integraciu,
e-business riesenia svetovej triedy a outsourcing. Minerva posobi okrem
Slovenska predovietkym v Ceskej republike a v Rusku, ale tiez na Ukrajine
a v Litve. Celkovo obsluhuje viac ako 100 vyrobnych a distribu¢nych spo-
lo¢nosti. QAD Enterprise Applications je nezavislymi analytikmi dlhodobo
hodnoteny ako odborovo zamerany ERP systém s najkratSsou dobou imple-
mentacie a nizkymi celkovymi nakladmi na vlastnictvo. Pruzna a rozsiritelna
architektura poskytuje solidny vychodiskovy bod pre buduci rast podniku.
Systém QAD Enterprise Applications je k dispozicii v 26 jazykovych verzi-
ach. Software podporuje pracu s cudzimi menami vratane EURO meny.

miZnerva

zaostrené na priemysel

Minerva Slovensko a.s., tel.: +421 455 400 721, marketing@minerva-is.sk, www.minerva-is.eu D
Minerva Ceska republika, a.s., tel.:+420 386 351 870, + 420 543 251 119, marketing@minerva-is.cz Q A

Our Passion. Your Advantage.



