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Jak se uz dnes v ERP
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vyuziva umela inteligence?

Al je v soucasnosti
nejvétsim trendem
podnikovych
informacnich systéma,
jeji redlny nastup je
ale postupny. Zatim se
vyuziva spise v dilcich
oblastech, oc¢ekava

se jeji brzké zapojeni
hlavné v predikcich
budouciho vyvoje.

Milan Tesafr,
InfoConsulting Czech

Z mého pohledu je v tuto chvili jesté
brzo mluvit o tom, jak konkrétné je
uméla inteligence v ERP vyuzivana
Nepochybné je to jedna z nejvétsich
inovaci, ktera do svéta ERP prichazi,
ale adopce je pfece jen ve svété ERP
o néco pomalejsi nez ve svété spe-
cializovanych aplikaci. Tedy zatim-
co specializované aplikace pro gene-
rativni Al vyuziva pfi praci vétSina
znas, v ERP svété je fada aplikaci vy-
uzivajici strojové ucenti sice pfipra-
vena vyrobci pro vyuziti, ale ¢eka
na implementaci a adopci ze strany
uzivatell. Jsem velice zvédavy, kam
se bude tato oblast vbudoucnu vyvi-
jet,ajsem presvédcen, Ze se dockame
zajimavych véci.

Vladimir Bartos,
Minerva Ceska
republika

Zatim se setkavame spiSe s tim, Ze do-
davatelé ERP systémti zacali nazyvat
umélou inteligenci funkce samouceni
a vyhodnocovani, jako napiiklad po-
stupné zlepSovani rozpoznani textu
pfi skenovani faktur nebo planovani
vyroby podle sofistikovanych algorit-
mu. Nastup umélé inteligence v ERP
systémech nas teprve ¢eka.

. Vladimir Heft,
SAP

Spole¢nost SAP uvolnila ve svych fe-
Senich vice nez 130 scénatt na bazi
umélé inteligence, které produktivné
vyuziva jiz vice nez 20 tisic zakazni-
k. Tyto scénafe umoziuji automatic-
ky klasifikovat poruchy, predikovat
zpozdéni dodavek ¢i plateb, automa-
ticky parovat pohledavky a platby,
vytéZovat texty a fadu dalsich funk-
ci. Do konce roku planuje spole¢nost
uvolnéni dalsich scénara vyuzivaji-
cich generativni umélé inteligence.
Pfinos umélé inteligence nasi zakazni-
civnimaji pfedev$im v moznosti dalsi
automatizace procest, které doposud
vyzadovaly manudlni zasahy, ovlada-
ni feSeni SAP ptirozenou fe¢i nebo
identifikaci informaci kritickych pro
rozhodovani.

| David Kazda,
Algotech

ERP systémy obsahuji mnoho cen-
nych dat, ktera Ize pomoci algoritmi
umélé inteligence velmi dobfe vytézit
a pievést na dulezité informace pro
rozhodovani. Uz dnes je zcela bézna
napiiklad automaticka kontrola po-
dezfelych transakci v ERP systému,
upozoriovani na mozné lidské chyby
nebo odchylky chovani uzivatelt. Je
zde ale stale velky potencial dalsiho
vyuziti. Hromadnému nasazeni no-
vych funkci umélé inteligence dnes
brani hlavné kvalita historickych dat
v ERP systémech.

| Tomas Smutny,
QI Group

Zatim je to spiSe hudba budoucnosti,
uz nyni se ale za¢inaji objevovat po-
Zadavky zakaznik na automatizaci
v souvislosti s AL Typickou ukazkou
muze byt zauctovani ptijatych fak-
tur. Ty prochazeji pres sluzby zajistu-
jici vytéZovani dat, uméla inteligence
se tim uci ,lidské* postupy a tkony.
Pokud se poté tato agenda preda Al,
fakturant jiz nebude muset provadét
praktické zat¢tovani, ale pouze zkon-
troluje vysledek. Tak jako tak se do-
mnivam, Ze se brzy za¢nou dit velké
véci a mozné bude to, o ¢em se nam
ani nesnilo.



