Vladimir Barto$

Vyvoj probiha ve spirale. Plati to i pro informacni technologie vyrobnich
podnikd. VSechny podniky dnes vyuzivaji serverové aplikace kvdli spolu-
praci uzivateld, integraci procest a sdileni dat. Stale vice vyrobnich firem
se pfiklani k provozovani podnikového systému v odpovédnosti teti firmy.
Dokonce se mluvi o tom, Ze by vyrobni podnik mohl od svého IT dodava-
tele nakupovat misto hardware, software a sluzeb rovnou pfinosy a reali-
zaci svych strategickych cill.

Jesté pred rokem 1989 neexistovala ani
mobilni zafizeni, ani nebyly dostupné stolni
pocitace. V Cechach byly jen dva podniky,
které disponovaly na tehdejsi dobu slusnym
vypocetnim vykonem: Kancelaiské stroje

a Podnik vypocetni techniky (PVT). Vyrobni
firmy si u nich nechavaly zpracovévat data
tak, Ze je ,nadérovaly“ do dérnych pasek

a poslaly postou ke zpracovani. Specialista
pak data zpracoval a zaslal ve formé tiskovych
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sestav zpét. Vidite tu podobnost s dnesnim
cloudem? Teprve pfiliv vikonnjch PC a serve-
rli ze Zapadu po revoluci v roce 1989 zpiisobil
distribuované zpracovani dat, v extrému az na
jednotlivych stolnich pocitacich a pak postup-
ny névrat k centralnimu zpracovani. Nejdrive
na podnikovych serverech a dnes v cloudu.
Stoupéni Sroubovice historické spiraly samo-
zfejmé ukazuje na obrovsky posun v tirovni
zpracovani informaci, ale princip ziistava.

Pro€ je vlastné cloud pro dnesni vyrobni pod-
niky zajimavy? Existuje 6 hlavnich argument
pro cloud:

1. Spolehlivé a kvalitni
zabezpeceni provozu IS
lidskymi zdroji

IT specialistii je v CR a SR stale méné a od-
chod sprdvce systému, hledani nového, pre-
dénf znalosti mezi nimi, to jsou ¢erné miry
kazdého feditele vyrobni firmy.

Poskytovatel cloudu ma nékolik vzéjemné
zastupitelnych spravci systému, ktefi jsou
pravidelné Skoleni na nejnovéjsi technologie
a stidajf se pri sprave aplikaci svych klientd.

2. Vysoka bezpecnost provozu
IS a dat

Vyrobni firmy obvykle investuji do hardwaru
pii pofizeni systému a kazda dalsi moderniza-
ce se odkladd az do doby, kdy zacne dochazet
k vypadkiim.

Poskytovatel cloudu smluvné ruéi za vysokou
jasné definovanou dostupnost systému a za za-
bezpeceni dat nejen proti ztraté, ale i proti jejich
Giniku. Proto systémy provozuje na $pickovém
HW, s horkymi zalohami na vzdalenych mistech
kviili pozaru, se zdlohovanymi komunikacnimi
nance poskytovatel cloudu vybird s diirazem na
spolehlivost, protoZe maji pfistup nejen k vnitro-
firemnim informacim, ale i k datm klienta.

3. Ekonomicka
transparentnost
Pi klasickém provozu informacniho systému
na vlastnich serverech obvykle firma hlida
pouze externi ndklady na provoz a vlastni né-
klady na své specialisty, jejich Skoleni, hard-
ware, software, komunikace, zabezpeceni,
ztraty pfi vypadcich apod. nemd spocitané.
P¥i provozu v cloudu je v3e jasné obsaZeno
v mésicnich splatkach. Zadné nepléanované
ndrazové vydaje, Zadné skryté naklady.
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4. Ekonomicka vyhodnost
Potfebujete novy informaéni systém? V béz-
ném On Premise rezimu byvé nejvétsim nakla-
dem pofizeni licenci vybraného systému hned
na zacatku projektu. V pfipadé cloudu platite
zlomkovou ¢ast pravidelné mésicné.

Pokud jiz ERP systém mate a chcete je]
pouze prevést do cloudového provozu, ziskate
novou verzi systému a podstatné Sirsi funkci-
onalitu véetné bonusovych moduli, které se
v bézném reZimu musi dokupovat. Navic nejde
o investici do software, ale o provozni nékla-
dy, coZ oceni kazdy financni feditel.

5. Pruznost vyuzivani systému
Rozvijite se a stoupa pocet uZivatel? Néekteré
systémy v klasickém rezimu jednoduse nedovoli
pristup k informacim vétsimu poctu uzivateld,
nez je zakoupeny pocet licenci. Dodavatel vam
potfebné licence urcité rad proda, ale musite
je objednat, zaplatit, nékdo je musi dodat a na-
instalovat a Cas béZi a provoz firmy je omezen.
A kdyz prijde recese a potfebujete Setfit? Nizsi
vyuZiti licenci vim zadny dodavatel do snizeni
rocnich ddrzbovych poplatkii nepromitne.

U cloudu je tomu ale jinak. Informacni
systém vyuZivate neomezené dle svych potieb
a zpétné je pak vyhodnocena intenzita pouziti
systému. Platite jen to, co jste pouZili. Pi
konjunktufe vice, pfi recesi méné.

6. Snadny rozvoj a zajisténi
shody s legislativou

Pokud systém provozujete sami, jste
plné odpovédni za jeho sprévu a shodu
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s legislativou. Dodavatel vam sice zasila
patche, pfipadné pokyny k dpravam pro
zajisténi kompatibility s legislativnimi zmé-
nami, ale instalace a nastaveni musi udélat
vas spravce. A co teprve upgrade systému
na nové verze. Riziko chyb pfi jejich instala-
cich, pracné ladéni.

V pripadé cloudového provozu systému za
vSe ruci poskytovatel. Musi si hlidat legislati-
vu a vcas provést a otestovat zmeény v SW. Mu-
sf instalovat nové verze, odzkouset je a zajistit
pro své klienty bezproblémovy piechod. Je to
v jeho zajmu.

Vyhodou je i pfipojovéni vasich zahranic-
nich pobocek do cloudového podnikového
systému. Priichodnost a spolehlivost komu-
nikacnich linek je na zodpovédnosti vaseho
poskytovatele. Pouze mu ozndmite, kde mate
novou pobocku, jaké procesy se tam budou
realizovat a s kolika uZivateli.

Cloud ma samoziejmé i své odpiirce. Jednim
z Jejich hlavnich argumentti proti je ztrédta
kontroly nad informacnim systémem vlastni-
mi zaméstnanci. Poskytovatelé cloudu v3ak
délaji maximum, aby i zde vysli svym klien-
tim vstfic. Systém i data se pfi cloudovém
provozu sice pfesouvaji do externi firmy, ale
tato firma pod smluvnimi pokutami ruéf za
spolehlivost i bezpecnost.

Jsou vlastni zaméstnanci a interni
prostredi spolehlivéjsi? Co vyrobni podnik
ziska, kdyZz v pripadé klasické instalace dojde

Technologicky

plan

Sprava
aplikace

k vypadku, nebo kdyZ zaméstnanec vynese
z firmy data ke konkurenci?

Pri prechodu ke cloudovému provozovéni
podnikového informacniho systému musi
vyrobni firma peclivé vybirat svého partnera
- poskytovatele. Ne nadarmo se fik4, Ze je to
vlastné néco jako Zivotni partner.

Navic je potfeba zvolit i spravnou délbu
prace a odpovédnosti mezi své zaméstnance
a poskytovatele cloudu. Cilem je, aby vy-
robni podnik nepriel o strategické znalosti
a schopnosti rozvijet své podnikové procesy,
a tudiZ i svou spolecnost. Proto obvykle
rozdélujeme ERP systém na ¢ésti strategické
a Casti, které miZe spolecnost bez obav pe-
dat do zodpovédnosti poskytovatele.

Strategické ¢asti (zvySovani vykonnosti,
rozvoj, technologicky plan) mohou zlistat
v gesci vlastnich zaméstnanci. Taktické ¢asti
(Fizen{ infrastruktury, spravu aplikaci) mize
vyrobni firma bez obav pfedat do cloudu.
Mezi strategickymi a taktickymi ¢astmi viak
neexistuje ostrd hranice. Posouva se podle
vzajemné divéry mezi zakaznikem a posky-
tovatelem Cloudu a také podle IT vyspélosti
zékaznika. Nadnarodni firmy maji tendenci
Vétsi cast presouvat na svého IT partnera
a Ceské podniky zase spise rozsah cloudovych
sluzeb zuZzuji. NardZeji vSak pfi tom na své
omezené IT zdroje a toci se v kruhu.

Nyni prochazime kviili covidové nakaze nejvét-
$im zmraZenim vyroby za poslednich sto let.
KaZzda krize pfinesla v historii nové impulzy do
vyvoje svétového priimyslu. Firmy, které provo-
zuji svitj ERP systém v cloudu, jsou nyni ve vy-
hodg. Je pravdépodobné, Ze cloud diky tomu
zaznamena v budoucnosti vyrazny narist.
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