SOFTWARE

Od efektivniho podniku
k flexibilnimu

odnikovy informacni systém

Fidi vSechny kli¢ové procesy

podniku. Je v ném nastaveno,
jak nabizet a prodavat zbo#i, planovat
vyrobu i ndkup, vyrabét, nakupovat,
i jak fidit naklady, ménit vyrobky
a uctovat. Informacni systém zkratka
eviduje podstatné déni ve firmé a drzi
ji svym zpisobem pii Zivoté. Nastave-
no v8ak znamena i ukotveno a pevné
zafixovano. Mezi potfebami podniku
a nastavenymi procesy se ov§em po
néjakém cCase zacinaji rozevirat pomy-
sIné niizky. Rychlost jejich rozevirani
Ize snizit v p¥ipadé, Ze mate ve firmé
tym kli¢ovych uzivateli a IT specialis-
th, ktefi pribézné spolupracuji
s dodavatelem vaseho ERP systému
a pruzné reaguji na veskeré zmény do-
Skolovanim uzivatelt, aktualizaci pro-
cest a jejich nastavenim v systému.
Pfipadné lze jesté vyuzit doprogramo-
vani podpory specialit. Zhruba po péti
letech vSak jiz nelze prehliZet fakt, 7e
firma pottebuje vyraznéjsi impulz ve
svém rozvoji v podobé novych infor-
macnich technologii, novych funkei
v systému i novych napadd externich
konzultantii. Ostatné podobné, jako
tomu bylo pfi prvotni implementaci
podnikového systému.

Smrtici cyklus ERP

Mate-li stabilniho dodavatele a prii-
bé7né vyvijeny ERP systém s novymi
verzemi, nabizi se provedeni upgradu
na posledn{ dostupnou verzi. Licence
jsou zpravidla zdarma, takZe stadi in-
vestovat do sluzeb dodavatele a ptidat
¢as svych klicovych uZivateld. OvSem
pokud se chcete skute¢né posunout
dal, mechanické preinstalovani systé-
mu na novou verzi nestac¢i. Je potfeba
analyzovat potfeby zmén procesil,

navrhnout novéa nastaveni a vyuZziti
novych funkei, proskolit uZivatele,
vy¢istit data, apod. V pripadé, Ze jste
v minulosti hodné investovali do spe-
cifickych programovych tprav, nebo
dokonce do vyvoje novych moduld

v systému, bude nutné ¢ast z nich
prevést do nové verze. V tom okamZi-
ku jiz neni cena upgradu tak zanedba-
teln4, jak zdalo na zaéatku. Najednou
jde o diilezity firemni projekt v daném
roce, vedeni mnoha firem zavaha

a upgrade odloZi.

Takové zavahani se dostavi jednou,
dvakrat a imaginarni nlizky se rozevi-
raji stale vice. Uzivatelé jiZ nejsou se
svym systémem spokojeni, piipadné
vidéli nové verze konkurencnich systé-
mil a srovnavaji je se svym zastaralym.
Neuvédomuji si, Ze jejich jednani je
stejné pochybné, jako kdyby srovnavali
svoji starou Skodu 120 s nejnovéj$im
Fordem. Zarputile pfesvédcuji vedeni
firmy, %e Skodovka je prosté $patna.
Dochézi k vibérovym Fizenim, ¢imz
nariista ¢as zaméstnancii straveny
mimo vyrobni proces. V krajnich
pripadech se investuji miliony do
zcela jiného informacniho systému,
kde se zéhy rovnéz zjistuje, Ze ani on
neobsahuje specifickou funkecionalitu.
Znovu se programuje, implementuje
a naklady rostou. Pokud bude za par
let upgrade opét zanedban, cely smrtici
cyklus ERP se bude opakovat.

Navysovani flexibility
bez tvrdého programovani

Dnesni svét je o neustalém zvySovani
efektivity. Cim vice a levnéji dokaZeme
vyrobit, tim 1épe!

Uz se ale objevuji hlasy, Ze to neni
ta spravna cesta. Zdimeme svétové
zdroje i sebe, ale k vy$si spokojenosti
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to nevede. MiZeme vSak polevit
a nezkrachovat?

MozZnou cestou, kterd nemusi byt
v rozporu se zvySovanim efektivity,
je zvySovani flexibility. Vyjit vstric
novym pozadavkim zékaznikd,
zaméstnanct i obchodnich partnerd
znamen4 zvysit jejich spokojenost.
Moderni ERP systémy maji nyni
k dispozici technologie, o nichz se
nam jesté pred péti lety ani nesnilo.
Je potieba zvysit frekvenci upgradt
a nabidnout tak uzivatelim vzdy
aktuélni moderni prostiedi. Jako
jednu z brzd jsme identifikovali
programové Gpravy. Lze je nahradit
standardnim softwarem? Komplexni
svétovy systém specializovany na
priimyslové odvétvi zdkaznika pokryje
jeho potieby vyrazné vice nez mensi
lokalni systém. Presto vSak ztistanou
jisté specifika, jeZ firma citi jako své
konkurenéni vyhody a tudiz si zaslou-
7i podporu programovymi Gpravami.
A aby bylo mozné je snadno pievadét
do vys$Sich verzi, vznikly ,,No-Code/
Low-Code“ technologie, jejichZ cilem
je generovani novych funkef a moduld
bez tvrdého programovani.

Snadnost upgradi lze zvysit
i zménou architektury systému tak,
aby se choval jako stavba z prefa-
brikovanych dil{i: jadra systému,
jednotlivych moduld, uzivatelské-
ho rozhrani atd. Autorovi je poté
umoznén intenzivnéjsi vyvoj systému,
nebot miize mit samostatné vyvojové
skupiny pro kazdou komponentu, coz
zékazniklim umozni provést upgrade
pouze konkrétnich vybranych kompo-
nent. Jednoduse feceno, libi se vam
nové funkce ve vyrobé? Tak proved'te
upgrade pouze tohoto modulu. Cely
projekt bude mensi, rychlejsi, levnéjsi
a efekty budou vyssi.



Variabilni a nezavislé ERP

DalS$im cilem je umoZnit uZivatelim
praci v podnikovém systému kdy-
koliv, kdekoliv a na éemkoliv. V kan-
celafi u stolu chceme vyuzit velké mo-
nitory svych podéitaci ¢i notebooki.
Ve vyrobni hale chodime s tablety,
skladnici skenuji skladové pohyby
specializovanymi RF terminaly, na
cestich mame mobilni telefon. Kazdé
zaFizeni ma jiné rozliseni a pohybuje-
me se s nim v riznych sitich, véetné
otevieného internetu. Jiz diive jsme
méli k dispozici doplitkové aplikace
k ERP systému, jeZ nabizely moz-
nost spusténi vybranych funkei na
mobilnich zafizenich. Sprava a vyvoj
takovych aplikaci paralelné s vyvojem
systému jsou vSak velmi naroc¢né.
Proto mnozi autofi ERP systémi
pristoupili k masivnimu pfeprogra-
movani svych aplikaci do novych
technologii a architektur.

Mit jeden programovy kod, ktery
si sdm osahé koncové zafizeni, sim

se pfeformatuje do potfebného rozli-
$eni, spusti se na jakémkoliv operac-
nim systému pouze v internetovém
prohliZeéi a sim sebe zabezpeci proti
naruseni hackery bez nutnosti dalsich
softward. To je cesta do budoucnosti,
o niZ se nyni snazi predn{ vyvojari
ERP. Ruku v ruce s dostupnosti

a nezavislosti softwaru vsak jde

dalsi trend — zjednodusovani.

Pokud chceme stejny proces
zvladnout i na podstatné mensich
mobilnich zafizenich nez jsou mo-
nitory poéitac a notebook, nelze
postupovat stejnym zplisobem. Stejné
tak nestaéi pouha zména ovladani
smérem k vyuziti dotykd a rolovani
prsty. Je potfeba se znovu zamyslet
nad cili procesu, moZznymi cestami
k jejich dosaZeni a mnohdy cely pro-
ces pfeprogramovat. A pro¢ ne? Vzdyt
vSechny zmény, o nichz tady hovo¥i-
me, znamenaji natolik zdsadni zasahy
do systému, Ze miiZeme zabit mnoho
much jednou ranou.

Novy trend v ERP systémech

Podnikové aplikace jsou stéle vice na-
pliiovany daty. Stavajicimi nastroji se
dafi data pretavit na informace slou-
Zici k podpore rozhodovani na vSech
arovnich. UZivatelé vyhodnoti situaci
a sva rozhodnuti velmi ¢asto realizuji
dals$imi zaznamy do ERP systému.

V soucasnosti se vsak zvySuje vnitini
inteligence systému. P¥ibyvaji snadné
moznosti nastaveni pravidel: ,Kdyz se
stane toto, udélej tamto.“ Rozhodnuti
a jejich realizace prechazi z uzivatele na
systém. Pfedstavte si, Ze jste napiiklad
skladnik a ptijimate skenem nakoupeny
material na sklad. Systém vSak pohle-
dem do vyroby vyhodnoti, Ze prave ted
je tento materiél potieba na pracovisti
X ajednoduse vas tam piesméruje.
Manipulace s danym materialem byla
timto krokem sniZena na polovinu.

A takové prileZitosti 1ze najit v mnoha
podnikovych procesech. Tento trend se
nazyva ,Rizeni udalostmi®. Véfte, 7e se
s nim budeme setkavat stéle astéji. @

INZERCE

.minerva-is.eu




