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Co zakaznici ocekavaji od moderni vyroby,
a proc vétsina vyrobcu nedrzi krok?

Vyroba byla vZzdy balancovanim mezi naklady, kvalitou a sluZzbami. Co se zménilo (a rychiel), je Groven
oCekavani zakaznikl. At uz jsou vasi zakaznici vyrobci OEM (puvodni vyrobce zarizeni), maloobchodnici
nebo spotrebitelé, vidy oCekavaji vétsi piehled, vetsi spolehlivost a rychiejsi reakci na zmeénu planu.

azdy vyrobce dnes Celf stejnému tlaku: Za-
kaznici a kupujici cht&ji potvrzeni v real-

ném Case, Ze jejich objednavka dorazi vcas
a v plné vysi. Ocekavaji transparentnost, pokud se
néco pokazi, a predpokladaji, ze mlzete flexibilné
upravovat kapacitu nebo zdroje, kdyz se poptévka
pfes noc zméni. Problém je v tom, Ze vétsina vyrob-
cU stale pouziva systémy, které nebyly navreny
pro takovou rychlost nebo sloZitost.

Zastupci spolecnosti Minerva se pohybuji ve
svété vyroby vic nez 20 let. Vidi, co nastava, kdyz
se prehled ztrati. Znate to - kamion materidlu ne-
dorazi nebo zésilka od dodavatele uvizne na celnici
av dobg, kdy se problém objevi, je Skoda jiz napa-
chana. Neméte jinou mozZnost nez reagovat, a re-
akce na dne3nfim trhu prosté nestadi.

Rozdil v ocekavanich,

ktery se stale zvétsuje

Zakaznici ocekavaji, ze moderni vyrobci budou
fungovat tak rychle, jak se trh vyviji. Tato mentalita
se stala ,normou” a vétsina spoleCnosti se snazi
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drzet krok, zatimco je zahlcena tabulkami, manu-
alnimi procesy a rigidnimi ERP systémy, které se
nedokaZou pfizplsobit rychlosti zmén. Progndzy
jsou v okamziku finalizace zastaralé, vyrobni plany
se snadno neméni akdyz se stane néco neocekava-
ného, tymy se snaZf vratit do starych koleji.

A co je horsi, rozdil v ofekdvanich se zvétsuje.
Klienti vidi odvétvi, kterd mohou poskytnout oka-
mzity vhled a prediktivni sluzby, a o¢ekdvaji totéz od
vyroby. Problém nenivtom, Ze by se vyrobci nechté-
li modernizovat; je to v tom, Ze tradicni systémy, na
kterych jsou zavisli, byly postaveny pro jinou dobu.

Pro¢ tradiéni systémy jiZ nejsou vhodné
Zastarald ERP a podnikova fedeni byla navrZena
pro spravu informaci, nikoli pro Fizenf akci. Jsou
strukturovana, hierarchicka a zévisld na dlouhych
implementacnich cyklech. Vyrobci jsou zvykli ce-
kat 18 az 24 mésicd, nez uvidi skute¢né vysledky,
ato je velky problém, protoze do té doby se oceka-
vani zakaznikd, dodavatelské fetézce a poZadavky
na dodrzovani predpist zménily.

TEXT BRENT DAWKINS

Vyrobci se mezitim snazi provozovat vice vari-
ant produkt, fesit nedostatek pracovnich sil aplnit
cile udrzitelnosti - to vée pfi ochrané svych marzi.
Stary postup si s touto Urovni sloZitosti neporadi.
Moderni vyrobci potfebuji systémy, které se dokazi
ucit, pfizplsobovat a reagovat stejné rychle jako
lidé, ktefi je Fidi - pot¥ebuiji systémy akci.

Setkani s dnesnimi

kupujicimi tam, kde jsou

Pokud mate pocit, Ze lidé nebo firmy, kterym pro-
davate, se pohybuji rychleji nez vase systémy, ne-
jste sami. A pravdépodobné se dokonce shodnete,
Ze jejich ofekavani nejsou nepfiméfend. Vite, Ze
pokud zadate objedndvku, oCekdvéte, Ze datum
dodani bude spravné. Ocekavate, Ze budete infor-
movani o zméndach. A olekévéte kavlitu a spolehli-
vost v celém procesu.

Na tom neni nic Spatného, ale rozhodné to zvy-
Silo latku pro to, jak vypada dokonalost ve vyrobé.
Zde je to, co je potteba k tomu, abyste se setkali se
svymi zakazniky tam, kde jsou:
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(<] Budoucnost vyroby nestoji na vétsim mnozstvi
dat. Stoji na systémech, které na né dokazou
reagovat. Agentni uméla inteligence méni pravidia
hry - proménuje Zivé informace v okamzité
rozhodovani a posouva vyrobni podniky od
analyzy k akei.

* Rychlost kdosaZeni uZitku

Vasi zékaznici nechtéji cekat a vy také ne. To zna-
mend, ze se musite rozloucit s ERP projekty, které
se zdaji byt nekoncici, amisto toho se rozhodnout
pro systémy, které piinaseji méfitelné vysledky
v mésicich, nikoli v letech. Stejné jako vasi zékaz-
nici musite zvysit latku a olekavat rychiejsi na-
sazeni, rychlej$i névratnost investic a minimalni
provozni naruseni.

Proto se rychlost a hodnota stala novym mé-
fitkem. Nasazeni, ktera d¥ive trvala 18 mésicq, lze
nyni provést za pouhych 90 dni, pokud se tech-
nologie a procesy sprévné sladi. Minerva jako
zkudeny poskytovatel informacnich podnikovych
systému nabizi fesen, jeZ jsou piné kompatibilni se
soucasnymi pozadavky vyroby.

INZERCE

» Agilita apfizplisobivost

Moderni vyrobci pottebuji systémy, které se
dokazi prekonfigurovat stejné rychle jako jejich
kazdodenni provoz. To znamena flexibilni ar-
chitektury, jednoduchou integraci a schopnost
Skalovat se nebo se pfizplsobit, kdy? se do hry
dostanou nova zarizenf, partnefi nebo pfedpisy.

Statické systémy vytvareji pfekazky. Adaptiv-
ni systémy vytvareji pfileZitosti.

* Inteligence vreadlném ¢ase

Dalsi hranici ve vyrobé neni vice dat - jsou to
systémy, které na né reaguji. Agentni uméld in-
teligence méni zplsob fungovani vyrobcl tim, Ze
prevadi Zivé informace do praxe. Vnima, co se
déje ve vasich operacich, zdlvodfiuje to na za-
kladé vykonnostnich vzorch a dokaze provédét
Ukoly nebo doporuceni v redlném case.

Namisto ruéni analyzy zprav po vzniku pro-
blému mdze vas tym nynf problému pfedchéazet
jesté predtim, nez k nému vlbec dojde.

» Posilené tymy

Technologie by méla lidi v jejich préci zlepSovat,
ne je nahrazovat. Nastroje propojené pracovni
sily poskytuji zaméstnancim v prvni linii stejnou
uroven viditelnosti a kontroly jako management,
coz zvysuje angaZovanost a produktivitu.

Je vidét, jak vyrobci zlep3ili produktivitu v prv-
nf linii o vice nez 30 %, kdyz maji digitalni nastro-
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je, které vedou a zaznamenavaji vykon v redlném
Case. Je to dlkaz, Ze lidska inteligence a uméla
inteligence jsou nejsilnéjsi, kdyZ spolupracuji.

Prehodnoceni ERP pro

rychlost moderni vyroby

Minerva nékolik poslednich let nasloucha vy-
robclm, ktefi délaji vie pro to, aby drzeli krok
se svétem, ktery se nepfestava ménit. A jaky je
jejich ndzor? Nepotfebujete dalsi analyzu toho,
co je §patné - potfebujete nékoho, kdo je ocho-
ten s tim néco udélat.

O tom je ale dal3i kapitola pro QAD, kde se
pohybujeme nad rdmec tradi¢niho modelu ERP.
Minerva umfi dodavat systémy, které nejen za-
znamenavaji, co se déje, ale také poskytuji to; co
bude néasledovat.

Pro moderni vyrobce jiZz systémy, které jed-
nodude presouvaji data z jedné obrazovky na
druhou, nestadi. Potfebuji technologii, kterd
pohéni podnikani vp¥ed - software, ktery se uci
z redlnych operaci, pfizpldsobuje se zménam
a podporuje lidi, kteff to vSechno umoznuji.

ProtoZe nakonec jde o vic nez jen o lep3i soft-
ware. Jde o to, pomoci vyrobclm dodrzet sliby,
na které se jejich zdkaznici spoléhaji - a byt pri-
praveni na cokoli, co pfijde dal. Minerva zkratka
dod3 vagemu podnikani novy rozmér €9

minerva.

ERP je zaklad ekosystému vasi firmy.
ERP QAD Adaptive pro prumyslova odvétvi s agentni Al
doda vasemu podnikéni novy rozmeér.
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Vas uspéch zacina
u spravného systému.

pro vice informaci a zaénéte
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