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Minerva Ceska republika

Champion Al prinasi novou generaci inteligentniho ERP

Splnil lofisky rok vase o¢ekavani?
Splnil, Minerva opét dosahla planovaného zisku, jako tomu bylo
prevazné i v predchozich letech. Zarover se nam podafilo diverzifi-
kovat podnikani — kromé stabilniho ¢esko-slovenského trhu jsme
vyuzili moZnosti projektt na zapadnich a asijskych trzich. Imple-
mentovali jsme nasi vlajkovou lod, ERP systém QAD Adaptive,

v nékolika nadnarodnich spole¢nostech. Napfriklad pfi projektu

ve spoleénosti Tark Thermal Solutions nasi kon-
zultanti pasobili mezi Ceskou republikou, USA

a Cinou, co? vyznamné pfispélo k posileni renomé
spolec¢nosti Minerva.

Cim vas uplynuly rok nejvice prekvapil?

Predevsim rychlosti, s jakou se uméla inteligence
prosadila v mnoha oblastech véetné vyrobnich fi-
rem. Zaroven mé prekvapil relativné rychly a hladky
prechod velké ¢asti nasich zakaznikl z trvalych li-
cenci na predplatné a cloudova reseni.

Co povazujete za svij dosavadni nejvétsi ispéch?
V Minervé plsobim od jejiho zaloZeni, tzn. 34 let,
coz ¢lovéka pfirozené vede k bilancovani, ale zaro-
ven nuti divat se dopfedu. Jen malo firem dokéaze
vice ne? tficet let implementovat stejny ERP systém,
udrzet stabilni tym zkuSenych zaméstnancl a dosa-
hovat tak vysoké miry spokojenosti zakazniku, jako
se to dafi ndm. Do budoucna mé tési, Ze nas tym
roz§ifujeme o novou generaci — ¢asto jde dokonce o déti naSich
soucasnych zaméstnancu.

S

Co ocekavate od letosniho roku - v pozitivnim i negativnim
smyslu?

Co se tyce pozitivni stranky, mame k dispozici novou verzi ERP
systému QAD Adaptive s podporou umeélé inteligence a pro nas
trh pfipravujeme zcela novy produkt QAD Redzone. Redzone je
jedinéa platforma, ktera propojuje vSechny tymy v tovarné pro-
stfednictvim tabletd a multimedialnich technologii — od tym

v prvni linii aZ po vrcholové manazery, a to napfi¢ vyrobou, kvali-
tou a udrzbou.

JakoZzto jediny zdroj pravdivych informaci pro vSechny tymy
jsou data Redzone relevantni a okamZité dostupna, coz vede ke
spravnym akcim ve spravny ¢as. Nasim zakaznik(m tak nabid-
neme zcela novou Uroven digitalizace.

Na druhou stranu negativné vnimame narust kybernetickych
utokld na naSe klienty. Stfedné velké firmy jsou idealnim cilem —
disponuji hodnotnymi daty, ale Casto maji slabsi zabezpeceni
ne? velké korporace &i cloudovi poskytovatelé. Uspésny Gtok
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Petr Koptik, obchodni feditel
a pfedseda predstavenstva,
Minerva Ceska republika

pak muze paralyzovat cely jejich byznys. Podniky jsou nuceny in-
vestovat do kybernetického zabezpeceni a spliiovat nové normy.

Co povaZujete za nejvétsi riziko, které by mohlo vase podnikani

v blizké budoucnosti ohrozit?

Stfedné velké IT firmy se budou muset v letech 2026 a 2027 vyrov-
nat s tlakem novych regulaci, a to v prostifedi ekonomické nejistoty
v EU i nepfedvidatelné globalni situace.

Rok 2026 je z legislativniho pohledu prelo-
movy — vstupuji v platnost nové predpisy, jako
jsou zadkon o kybernetické bezpecnosti (NIS2),

Al Act (srpen 2026) nebo Cyber Resilience Act
(zari 2026). Pro nas to bude znamenat predevsim
zvySenou administrativni i technickou zatéz.

Jaka byla nejvétsi lekce, kterou jste se naudéili pFi
integraci umélé inteligence do vasich procesu?
Klié¢ovym poznanim je, Zze Al uz neni jen dopliikem,
ale stava se operacni vrstvou celého systému.
Cilem je, aby se Al ERP systém ucila z redlného
provozu tovaren a automaticky upravovala para-
metry nakupu i planovani. Posouvame se od tra-
diénich evidencénich systémi (, systems of record”)
k akénim systémim (, systems of action”).

Zasadni roli v této transformaci hraje v ERP
QAD Adaptive integraéni vrstva Champion Al.

V ramci ERP se uméla inteligence zaméruje na au-
tomatizaci back-office procesli a podporu rozhodovani. Rutinni ¢in-
nosti, jako jsou schvalovani faktur ¢i zadavani dat, prebiraji Al
agenty, zatimco lidé funguiji jako finalni kontrolni prvek (,human-in-
-the-loop”).

Optimalizaéni agenty v redlném ¢ase analyzuji rizika v dodavatel-
ském Fetézci, stav zasob i planovani vyroby s cilem minimalizovat
naklady. Al dokazZe véas detekovat odchylky ve vyrobé, generuje
denni operativni pfehledy a na za¢atku smény navrhuje priority
na zakladé problému z predchoziho dne.

V nadnarodnich firmach navic umoziuje preklad komunikace
v redlném Case a v ramci zaskolovani novych zaméstnancl napfi-
klad prevod videonavodl do rodnych jazykd zaméstnancu.

Jakym zplisobem letos planujete FeSit nedostatek kvalifikovanych
IT specialista?

Jde o dlouhodoby proces, ktery fesime standardnimi nastroji.
Nevnimam, Ze by se situace vyrazné zhorSovala. Kli¢ova je v8ak
definice , kvalifikovaného specialisty”. Je prakticky nemozné najit
absolventa, ktery by souc¢asné rozumél vyrobé i datové analytice.
Takové odborniky si museji firmy systematicky vychovavat.
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