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Sklady pro jednadvacate stoleti

PETRJANOS

V dodavatelskych Fetézcich se dnes pocita s kazdym centimetrem a kazdym
haléFem. Inteligentni systém fizeni skladu muze obchodni ¢i vyrobni organizaci
pridat ¢tverecni metry i koruny bez toho, aby bylo nutné rozsifovat skladovaci

prostory.

ystémy pro spravu sklada
= WMS (Warehouse Manage-

ment Systems) se zacaly pouzi-
at krdtce poté, co se objevily prvni
o¢itace umoznujici ukladat data.
nes se WMS systémy provozuji
amostatné, nebo jsou soucasti{ ERP
feSen{ a vyuzivaji razné sofistiko-
ané technologie, jako jsou radio-
rekvenc¢n{ identifikace RFID
rozpozndvani hlasu. Zdkladn{
rincip skladového systému vsak
istal stejny — poskytovat infor-
ace, které umoznuji efektivni kon-
rolu pohybu materidlu a vyrobki
vniti skladu.

Ne v8echny systémy pro spravu
kladit WMS jsou rovnocenné. Pii
jich vybéru je tfeba vzit v tvahu
noho proménnych. Spravné
eSenf WMS miZe zefektivnit
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plnénf objedndvek, zlepsit prehled
o0 zdsobdch, zvysit vykon zamést-
nancti a maximalizovat vyuziti
zarizeni.

Podniky dnes mohou vybirat
z nabidky mnoha dodavateli. D4 se
vyuZzit vestavény nebo plug-in
modul ERP fe$en{ ¢i samostatny
WMS systém vice ¢i méné usity
na miru potfebdm jednotlivych
organizaci.

»Predevsim je diilezité si uvédomit,
zda skute¢né poptdvdm WMS systém,
nebo pouze doplnent skladové ¢i
vyrobni evidence,” upozoriuje Miro-
slav Hampel, generdlni feditel spo-
le¢nosti Kvados. ,,Mnoho zdkazniki
v tom nemd jasno a hrozi zde srovnd-
vdni neporovnatelnych systémii.”

Existujici evidence pifjemek
a vydeji pomoci on-line termindld

I Pfi vybéru WMS
systému je tieha
vzit v ivahu mnoho
proménnych.

se ¢tenim ¢drového kddu jsou sku-
te¢né schopné naplnit zakaznické
pozadavky. V podstaté jde o tvorbu
nebo kontrolu skladovych dokladt
pfimo na manipula¢ni plose. Tim
lze dosdhnout zpfesnéni a zrych-
leni evidence, ale se systémy WMS
to nemd nic spole¢ného, pokracuje
Hampel.

»AZ kdyz implementovany systém
piebird skutecné fizent skladovych
procesti, a to formou tikolovdnt jed-
notlivych pracovnikil, miizeme se
bavit o WMS neboli o Fizeném
skladu.”

Dadle existuje podle Hampla
fddovy rozdil v tom, jak systém tyto
procesy ridi a co vée v fizenf umi
zohlednit. Napiiklad:

B jak sofistikovanou podporu md
pti zaskladnénf zbozi, zda o tom
rozhoduje skladnik, nebo uz
systém,

B zda jen systém doporucuje, nebo
skute¢né striktné predava piikazy/
ukoly,

B jestli umi{ v redlném case vyhod-
nocovat obrdtkovost zbozi podle
ABC analyzy s cilem zrychlit

a zefektivnit vyskladnéni.

Pro ndkup systému WMS je treb:
zvolit variantu implementace od
vyrobce ERP systému, kterd bude
navazovat na existujici podnikové
procesy, nebo vyuzit feseni od spe-
cializovanych a nezdvislych dodava-
telt WMS, pokracuje Hampel. Zde
je sice nutnd integrace, ale vétsinou
lze diky jejich specializaci ziskat
sofistikovanéjsi feseni s vy$si oceka-
vanou i budouci mirou inovace.

»Také je nutné rozhodnout, zda
plijde o feSeni nadndrodniho vyrobce
s realizaci lokdInim implementacénim
partnerem, nebo o feseni od lokdInihc
vyrobce. Zel ani v této oblasti, jak
vidime, neni vybér jednoduchy,”
dodavd Hampel.

Vladimir Bartos, senior konzul-
tant ve firm& Minerva Cesk4 repub-
lika, se v praxi pfi vybéru WMS sys.
tému setkdvd s nékolika omyly
uzivateld, které mohou vést k net-
spés$né implementaci WMS nebo
ke zbyte¢né vysokym ndkladim:

B WMS je zbyte¢né vyzadovan
i pro bézné rizeni zasob. Kazdy
informac¢ni systém by mél umét jiz



v zakladni funkcionalité zaskladno-
vat zdsoby s doporuc¢enim cilového
umisténi, pfesouvat Zésoby z pozice
do pozice a vyskladnovat nebo
expedovat podle vyskladnovacich
seznamil, které vygeneruje z planu
vyroby nebo expedice. Vée s pomoci
mobilnich termindla skenovdnim
2D nebo ¢drovych kédu a s tisténim
etiket pro oznacovani zdsob mini-
mdlné ve dvou trovnich (paleta,
box).

LWMS k tomu navic nabizi fizeni
skladnikil generovanymi tikoly
k zaskladnéni, vychystdni zdsoby, pre-
sunu nebo inventure ¢i dodatecné
optimalizaci umisténi. WMS globdlné
sleduje vSechny pozadavky na sklad-
niky a pokrocilymi metodami urcuje,
jakou manipulaci je aktudIné potieba
udélat a ktery skladnik je k nf nej-
vhodnéjsi,” fikd Bartos.
B WMS je povazovan za fe$eni
i tam, kde fakticky nemiize pomoci.
Podminkou pro efektivni sklado-
vani s pomoci WMS jsou vhodné
skladovaci prostory (regdlové vel-
kosklady), standardizovand baleni
a existence dostate¢nych zdsob.
B WMS neodpovida planované
mife automatizace skladovani.
Stédle ¢astéji jsou vyuzivany automa-
tické skladovaci systémy s vlastnim
F{dicim softwarem. Z pohledu ERP
systému je pak takovy automaticky
sklad jedinym skladovacim mistem,
u né¢hoz se nemusi ERP starat
o fizen{ umisténi. Naopak je dule-
zité, aby ERP umél s fidicim soft-
warem automatického skladu
komunikovat, tzn. pfeddvat mu
informace o zaskladfiovaném arti-
klu a pozadavky na vychystani
z&sob.

Jak implementovat WMS
Implementace WMS je ¢asto slo-
7itd. Pro jeji uspéch je rozhodujici
dobré napldnovdni projektu. Cilem
implementace je shromazdovat
udaje o fyzickém skladu, materia-
lech a skladovych zdsobéch,
k ¢emuz je nutné pfedem definovat
provozni strategii. Je potfeba poci-
tat s tim, ze béhem implementace
nebude mozné prerusit provoz
skladu, protoze obvykle nemtze
dojit k zastaven{ naskladiiovan{
a vyskladnovéni.

Slozitost implementace WMS se
u jednotlivych podnika lisi. V kaz-
dém pripadé je nutné shromazdit
informace o fyzickych rozmérech
a vlastnostech kazdé polozky, ktera
md byt uskladnéna, a zapsat tyto

udaje do nového systému. Kapa-
citni vypocet vyzaduje porovnani
fyzické velikosti a hmotnosti skla-
dovaného zbozi s rozméry vech
zésobniki nebo stojant ve skladu.
V tvahu je nutné vzit i ndroky jed-
notlivych polozek na ukladani
(samostatné, v krabici, v paleté
nebo stohovdnim). U kazdé polozky
musi byt zkontrolovano pfipadné
fyzické omezeni, pokud jde o jeji
skladovdni (napiiklad nutnost
jejiho chlazeni). Je tfeba shromaz-
dovat i informace o nebezpecnych
latkach, aby bylo jasné, kde se mize
urcitd polozka skladovat.

Tyto informace jsou pouze jed-
nou z ¢dsti pozadavkd na imple-
mentaci WMS. Systém obvykle
vyzaduje i rozhodnuti o tom, jak
a v jakém potadi maji byt polozky
ukldddny a odebirdny z hlediska
konkrétnich typt materialu a jaké
metody by mély byt pro naskladnio-
vani a vyskladiiovani pouzity.

Implementace zpocatku vyza-
duje zna¢ny objem vstupt z kazdo-
denniho provozu skladu, coz mize
byt pro tento provoz doc¢asné
ndrocné. [jspéén}? projekt s touto
skute¢nosti pocitd a zajisti, aby kli-
Covi pracovnici potrebni k imple-
mentaci dostali odpovidajici ¢aso-
vou i finan¢ni dotaci tak, ze
nedojde k naruseni provozu.

»Klicové je komplexné navrhnout
fungovdnf logistického systému. Vét-
$ina klientii pred nasazenim WMS
podceriuje roli logistické studie nebo
alespon auditu,” uvadi Hampel
z Kvadosu. ,,Bez optimalizace logis-
tickych procesii nedosdhneme
vyznamnéjsi efektivity. To nevyrest jen
nasazeni WMS. Zdkladem tispéchu
kvalitni implementace je kvalitni p¥i-
prava, popis rozsahu, definice vyko-
novych parametrit a také realistické
ocekdvdni.*
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I Pro spravné
fungovani softwaru
WMS je prvorada
presnost skladovych
operaci.

G

I Implementace
zpocatku vyZaduje
znacny objem vstupil
z kazdodenniho
provozu skladu.

Zakladni prehledova obrazovka
stavu skladu v reseni ICZ Osiris

,Pokud dispozice skladu, stand
dizace balenf a skladovaci procesy
spliiuji vSechny nutné poZadavky 1
uspésnou implementaci WMS, je
potreba mit piedstavu o optimaliz
umistovdni zdsob a organizaci vyc
tdvdni, aby bylo mozné WMS sprd
nastavit,” podotykd Bartos
z Minervy.

Kvalitn{ WMS podle néj umo:
fiuje uzivatelsky namapovat skla
definovat pripravné zény, hlavni
sklady s regély, sloupci a policen
nulté fady pro rozbalené palety,
chystavaci zény apod., pokracuje
Barto$. Nad nimi pak WMS pom
algoritmii vypocitava, jaké manij
lace jsou potieba udélat. Pomoci
priorit urc¢uje jejich poradi a slac
nim s definovanymi skladniky, re
manipula¢nimi zafizenimi a jejic
moznostmi ¢i plisobnosti pro né
tvar{ optimdln{ fronty prace. San
zfejmosti je reporting o vykonec
skladnikd, vytizeni skladu apod.

Algoritmy lze i uzivatelsky de
novat pro splnéni specifickych
potieb skladu.

»Zkuseny dodavatel WMS miiz
doporucit optimdIni nastavent, ale
nikdy se neobejde bez klicového u:
vatele na strané zdkaznika, ktery
co chce, a md prdva ke strategicky
rozhodnutim,” doddv4 Bartos.

Po spusténi systému

Po Uspésném spusténi systému
WMS mnoho podniki zjisti, Ze
zdroje potfebné k provozu systé
jsou vétsi nez pred implementac
Je to predevsim kvili datové
naroéné povaze softwaru a skute
nosti, Ze nevyhnutelné dojde ke
zméndm skladového provozu —
pochodu se ménf{ strategie zaskl
nénf a vyskladnéni, pfesouvaji s
stojany, priddvaji se nové polozk
vyvijeji se nové procesy.

Pro spravné fungovdni softwe
je prvoradd presnost skladovych
operaci, coz vyzaduje presné a v
né zaddvani informaci. Pfestoze
vétsina implementaci WMS sni:
néklady na pracovni silu odpove
nou za uklddédni a odebirdni zbo
Casto je nutné zvysit pocet prace
nikd odpovédnych za provoz
softwaru.

Navzdory své slozitosti nabiz
systémy WMS podnikidm znacn
vyhody. Nejenze se zkrati doba
potiebnd k zaskladnéni a vyskla
néni, ale zlepsi se i pfesnost téc
operaci. Dal$imi piinosy mohou
zvyseni skladovaci kapacity, lep:
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\8které systémy pro Fizeni skladi, dostupné v €R

(omes WMS Compas automatizace WWW.COmPpas.cz 10| NA 2017|2019 4 NA
(orax WMS Point.X WWW.pointx.cz 310 20192019 1 XV
DCIXWMS Aimtec aimtecglobal.com 241200+ 20012019 3 ars
tmans Anasoft www.anasoft.cz 7INA 2009|2018 3az4 VIV
Gatema WMS Gatema www.gatema.cz 151400 20062019 1 VIV
fighJump Warehouse Edge | Kodys www.kodys.cz 4|cca20 199012019 43i6 ar4
I(Z Osiris ICZ iczgroup.com 7135 19952019 4 ars
informacni systém QI QI Group WWW.Qi.cz 98| NA 2000 | NA 4 IV
Karat Karat Software www.karatsoftware.cz NA|NA 200012019 NA v |D
10G!I CID International www.cid.cz 20120 199812016 3 IV
LOKIA WMS GRIT www.grit.cz 5|25 2017 | 2019 2 X1V
Macros 4.0 FormSoft WWW.Macros.cz 5/20 201012019 2 ars
myStock Kvados www.kvados.cz 20112 20092019 3ai6 ars
lettoControl Netto Electronics www.nettocontrol.cz 6130 200912019 3 /X
(AD Warehousing Minerva Ceskd republika www.minerva-is.eu 5|NA 199812018 3 ars
SmartStock. WMS Barco www.barco.cz 3[NA 20052019 4 VX |

Ifistup pres internetovy prohlizec
- dopInék (neni v cené softwaru, dokupuje se zvIast)

rganizovanost skladovani a veétsi

lexibilita skladovych operaci.
Finosy pinohodnotnych WMS

oucdsti ERP reen{ jsou obvykle
noduly pro spravu skladi a jejich
bsahu. Do urcité doby tyto
dstroje stacily pokryt pozadavky
rganizaci na fizeni skladového
ospoddrstvi a pro nékteré podniky
sou vyhovujici i dnes. Samostatné
VMS systémy vSak diky své specia-
zaci ERP moduly uz davno
funk¢niho hlediska preddily.

Dnes jsou WMS moduly ERP
eSenf spie univerzalni. Nékteré
idi sklady vyrobnich firem dGplné
tejné jako sklady obchodnik
poskytuji slusné ndstroje pro
pravu zdsob, generovani objedndv-
ovych listt ¢i skenovani ¢arovych
0di. Nekteré lze také integrovat
¢ skladovymi ndstroji subdodava-
elli s cilem usnadnit zdsobovani.

Co jim chybf, jsou pokrocilé
unkce, diky nimZ jsou nejmoder-
£j51 WMS vyznamnym nastrojem
ro isporu Casu a ndkladt. Tyto
unkce slouzi k optimalizaci prosto-
{ového uspordddni skladu, ke gene-
ovani balikovych sestav a kombi-
aci balikdl, optimalizaci tras zbozi
e skladu a k riznorodému ¢lenéni
(konnostnich metrik. WMS

oduly ERP systémti mnohdy také
enabizeji prostfedky pro fizeni
pecializovanych skladovych pro-

|
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NA - Neuvadi, nebo neni relevantni

stfedi, jako jsou chladirenské
sklady, vyrobni linky, sklady nebez-
pe¢nych materidld atd.

Mezi hlavni vlastnosti, v nichz
mohou samostatné moderni WMS
systémy vyniknout ve srovndni
s jejich protéjsky zaclenénymi do
ERP feSeni, patfi:

B Flexibilita. Se zménou obchod-
nich trendti se ménf i ¢innost pod-
nikd. Samostatny WMS systém by
se mél umét prizpusobit ménicim
se podminkdm, coz umozn{ ménit
a $kalovat déleni zbozi podle atri-
butti uvadénych pomoci oznaceni
SKU (Stock Keeping Unit), sledovat
zbozi po paletdch a balicich

a postupné rozsifovat WMS systém
o0 nové nastroje. Témét kazdy
moderni samostatny WMS dnes
podporuje nejnovéjsi skladové tech-
nologie od robotiky a ovldddni hla-
sem az po generovan{ systémovych
aktualizaci, které mohou pti zméné
objedndvky zménit sestavu zbozi
jesté v prubéhu vyskladnovani.

B Komponenty: Ndstroje WMS
jsou obvykle navrzeny a postaveny
s ohledem na rast vykonu i poc¢tu
funkci. Jde o néco vic nez o flexibi-
litu. Vétsinou je totiz potfeba jak
prubézné zvysovat vykonnost, tak
postupné nasazovat nové funkce,
které pomohou udrzet konkurence-
schopnost podniku bez ztraty spo-
lehlivosti i bez potfeby vytvaret
vlastnimi silami nové aktualizace.

I WMS moduly

ERP systémii mnohdy
nenabizeji prostredky
pro fizeni specializo-
vanych skladovych
prostredi.

Zaujal vds tento prispévek? Ctéte souvisejici
¢lanky s pribuznou tematikou on-line.

B Vyspélost: Jen malo nejlepsich
WMS resenf pochdzi od novych
hréct. Zavedeni dodavatelé maji
dlouhou historii a v jejich komer¢-
nich feSenich jsou zabudovany
mnohaleté zkuSenosti. Systémy
vyvinuté pro konkrétni odvétvi
mohou také zjednodusit zdvaznéjsi
nebo slozitéjsi problémy, jako je
naptiklad urychleni objedndvky
potiebné k udrzeni vyroby podle
planu nebo vybér nejlepsich kombi-
naci kamionové, letecké, Zelezni¢ni
a ndmoini dopravy.

m Experti na implementaci:
ERP s modulem WMS se jevi jako
levnéjsi varianta, ale pokud ma
organizace komplikovanéjsi provoz,
miize byt naopak mnohem ndklad-
néjsi. Nejlepsi platformy pro rizeni
sklad@ podporuji tymy, které jsou
odborniky na instalaci a implemen-
taci svych feeni a jejichz ¢lenové si
rozuméji s prodejnimi, marketingo-
vymi a dal$imi oddélenimi svych
zdkazniku. Tito dodavatelé zdroven
maji odborniky, ktefi jsou schopni
nové feseni integrovat a spustit

s minimdlnim pferusenim, rddnymi
zélohami, aby nedoslo ke ztraté
objedndvek, a srozumitelnym ndvo-
dem, jak pomoci nového ndstroje
sledovat efektivitu.

Zvyseni skladové efektivity
Kazdd diskuse o WMS dfive ¢i poz-
déji skondi u zvysovani efektivity



Podporované Podporované Podpora virtualizace | Mobilni klient pro
desktopové 0S datahdze mobilni webovy pfistup | Android | i0S | WP10 | BB
Apple 0S X,
Apple iQS, Linux, MS SQL Server avs IV X
MS Windows
NA* MS Azure SQL Server NA|V VXXX
NA* MS SQL Server ars XXX
Nezdvislé Nezavislé IV ararars
Goog'JSA\;‘v?;gf\;V;'””X' MS SQL Server S LIx|vix
NA* MS SQL Server a4 XIXIX1X
MS Windows MS SQL Server, Oracle ars JIXIV X
MS Windows MS SQL Server XV ararars
MS Windows MS SQL Server s JIVIXIX
MS Windows MS SQL Server Vars VIXIXIX
NA* MS SQL Server s XXX
NA* MySQL s D|NA|NA|NA
MS Windows MS SQL Server VIV VIXIV X
MS Windows MS SQL Server /D VIXIXIX
Linux, MS Windows, Unix Progress s IV X
MS Windows MS SQL Server IV XX

skladovych procest. Zde mohou
tyto systémy nejvice pomoci a majf
nejveétsi potencidl. Vétsina firem
prave tady najde kli¢ k dal$im uspo-
rdm, nebo dokonce nové expanzi.
Existuje mnoho raznych zpu-
sobt, jak dosdhnout zvySeni ucin-
nosti skladovych ridicich procesti
pomoci WMS. Tfi z nich jsou k dis-
pozici témér v kazdé implementaci
téchto feseni.
W VylepSeni spravy zasobh.
WMS obvykle poskytuje mnoho
ndstroji umoznujicich optimalizo-
vat rozmisténi zbozf a vyuzit{ skla-
dovych prostor. Automatické podi-
tan{ cykll a pribézné aktualizace
zaloZené na informacich o vychys-
tavani v redlném c¢ase pomdhajf
k tomu, aby se organizace neocitla

LOKIA
won

I Zavedeni systému
pro fizeni skladu
miize uSetfit Cas

i penize.

Graficka mapa skladu v systému
LOKiA WMS firmy GriT
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bez zdsob a nemusela pozastavovat
nebo zrusit objedndvky.

m Planovani skladovaciho pros-
toru. Zlepseni efektivity skladu
za¢ind rozvrzenim skladovaciho
prostoru. Rozhodovan{ o tom, ktery
zplisob usporddani skladu bude nej-
lepsi, neni jednoduché. Mnoho
modernich WMS systémt je pro
tento kol vybaveno ndstroji pro
rozvrhovan{ skladového prostoru

a rozmisténi jednotlivych dloznych
prvki. NejuZite¢néj$im aspektem je
jejich schopnost shromazdovat
udaje o jednotlivcich a tymech, zjis-
tit, kde se lidé nejvice pohybuji,

a identifikovat uzk4 mista.

Efektivita nasazenf WMS se
casto projevi snizenim provozu, eli-
minac{ nadbyte¢nych pochiizek
persondlu a vhodnou dpravou
vychystavacich a naskladniovacich
procest odpovidajici prostoru,
ktery je k dispozici.

m Odstranéni papirovani. WMS
umoznuje, aby se skladovi pracov-
nici misto zaddvdn{ dat soustfedili
na obsah skladu a s nim souvisejici
tkoly. Hlasové vychystdvan{ a ru¢ni
skenery redukujf papirovdni a elek-
tronicky podpis zajistuje, ze nikdo
nemusi nosit formuléfe do kance-
lare. Ty nejchytrejsi systémy mohou
dokonce okam?zité oznacit proble-
matické polozky, které se prave
naskladriuji.

Pfesné vychystdvaci seznamy
urychluji sestavovdni zdsilek podle
jednotlivych objedndvek. Skladnici
pak pouze skenujf jednotlivé
polozky misto toho, aby museli udr-
zovat a sledovat fyzické kontrolni
seznamy.

Uspory z nasazeni WMS
Zavedeni systému pro fizeni skladu
miize velkym i malym organizacim
usetfit Cas i penize. Kazdy dodavatel
WMS ma svtij vlastni odhad toho,
kolik primérny zdkaznik usetti.
Rozdily v téchto odhadech mohou
tvrzeni o uspordch ponékud za-
mlzit. Pfesto existuje nékolik oblas-
ti, kde lze usetfit prakticky ihned
po implementaci WMS systému.

m ZvysSena tcinnost (eficience).
Implementace WMS téméf vzdy
umoznuje hned od pocdtku kontro-
lovat a vyfizovat objedndvky.
Mnoho modernich systémt viak
poskytuje i informace pro opti-
malnf vybér umisténi a tras zboz{.
Vysledkem jsou ndvrhy na dpravu
rozvrzeni skladovych prostor, tak
aby je bylo mozné co nejlépe vyuzit.

Objednavky jsou vychystavany
leji, presnéji a s mens$imi ndrol
skladové zaméstnance, tak aby
mohli stihnout v co nejkratsi d
s co nejniz$imi ndklady co nejy
m Lepsi kontrola zasob. Ne
statek zdsob na skladé prodraz
vyrobu i prodej. Jednou z klico
oblasti pro optimalni ndvratno:
investic do WMS systému je zr
néni téchto ztrdt. WMS miiZe 1
zornit na klesajici troven zdsol
nebo dokonce automatizovat o
névkovy proces, takze uz nikdy
nedojde k tomu, aby nékterd
polozka chybéla.
m Piehled o dodavatelskén
fetézci. WMS generuje znacne
mnozstvi dat, kterd mohou firn
a jejich obchodni partneri vyuz
pro zlepseni provozu. Podstaton
lent je elektronickd vymeéna dat
(Electronic Data Interchange).
je standardizovany ndstroj, kter
zajistuje vyménu shromazdovan
a sdilenych dat mezi firmami.
Vyména dat jako soucdst W1
mize omezit papirovdni, prisp
sledovan{ pohybu zbozi v dodas
ském fetézci a generovat audit
telné zdznamy o prepravovanyc
materidlech. Pfeddvana data lz
vyuzit i ke generovani upozorn
na zmeény, které by mohly ovliv
dobu, kdy zbozi nebo materidl
dorazi do skladu.
® SniZeni chyb pFi vychysta
vani a odeslani. WMS zavadi
procesu vychystdvdni fadu kon
Objedndvky majf jednotnou for
a jsou snaze Citelné. Systém vy:
duje, aby skladnik odpovédny z
vychystavdn{ ovéril pri sestavos
zakazky kazdou polozku. WMS
spéje ke snizen{ ndkladd i zmer
nim poctu neuskute¢nénych pr
deju, vratek, prebalovédni a celk
vych ndkladt na prici ve skladt
I kdyz se chyby v objednavk:
budou v urc¢itém rozsahu stdle
vyskytovat, WMS usnadni zpra
vani reklamaci pomoci zaveden
reverznich logistickych protoke
které zkrdt{ ¢as potiebny k vyre
reklamace a k vrdceni zbozi zp¢
skladu.
m Integrace piepravcii. WM
systém muze udetfit i ndklady
pfepravu, pokud se jej podafi ir
grovat se systémy vyuzivanymi
nerskymi prepravci. Lze tak op
malizovat ndklady na dopravu z
diska mista a ¢asu dorueni. Ra
WMS systémt ma naptiklad in
grovanou kalkulac¢ku ndkladu
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podle rozmérti a hmotnosti, takze
organizace mtze lépe vyhodnotit
své moznosti prepravy podle veli-
kosti produktu, hmotnosti a pre-
pravni zény.

Technologie ovliviiujici WMS
Modern{ skladové technologie, jako
jsou robotika, drony, IoT a cloudovy
software, pomdhaji spole¢nostem
udrzet jejich konkurenceschopnost
na neustdle se ménicim trhu. Zvysit
efektivitu skladovych procesti mtize
vée od mobility prdce aZ po automa-
tizované systémy. Spole¢nostem
tyto technologie umoznuji ptistu-
povat ke klicovym datim v redlném
¢ase, zlepSovat komunikaci mezi
véemi zaméstnanci, zvySovat pro-
deje a spokojenost zakaznikd

a mnoho dalsiho.

Mezi technologie, které nejvyraz-
né&ji transformujf, urychluji a zefek-
tiviiujf skladové procesy, patfi:

m Sledovaci software. Sledovaci
technologie maji na skladové ope-
race prvorady dopad. Diky nim Ize
ziskdvat a zpracovavat veéts{ objemy
dat na mnohem vyssich urovnich,
at uz jde o distribu¢ni informace
nebo data tykajici se trovni zasob.
Sledovaci software umoznuje pri-
stup k dilezitym datiim a informa-
cim nejen samotnym organizacim,
ale také jejich zdkazniktim, kteii je
mohou vyuzit pti rozhodovani

o nakupu.

m Mobilni technologie. Pokud
jsou pracovnici skladu ptipoutdni
k ur¢itému mistu kabely, vzdy
budou ve své snaze o zefektivnéni
préce hendikepovdni. Mobilni tech-
nologie a zavedeni bezdrdtovych
zatizeni zlepsily vykonnost vétsiny
rol{ v dodavatelském fetézci, uvol-
nily zaméstnanctim ruce a umoz-
nily jim plnit své ukoly odkudkoli
ve vyrobnim zdvodé.

Skladnici mohou také odkudkoli
piistupovat k softwaru pro sledo-
vani zédsob, coz jim umoznuje tisk-
nout §titky, skenovat ¢arové kédy
a aktualizovat Groven zdsob béhem
svého pohybu po skladu. Diky zati-
zeni, jez drzi v ruce nebo maji pti-
pnuté na téle a které se jiz neome-
zuje na urcené oblasti, mohou
ptistupovat k informacim v redl-
ném &ase a zdrover automaticky
sdilet data mezi zafizenimi. Kazdy
skladovy pracovnik tak ma vsechny
nejnovéjsi informace.

m 10T a RFID. Internet véci zefek-
tiviiuje procesy dodavatelského
fetézce propojenim jednotlivych
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zat{zenf, kterd pak mohou sledovat
procesy v redlném case a vyméno-
vat si data s témito procesy souvise-
jici. V kombinaci s radiofrekvendni
identifikaci RFID, jejiz pomoci lze
oznac¢it kazdd skladova polozka, tak
aby bylo ndsledné mozné sledovat
jeji pohyb v redlném case, 1ze vytvo-
tit efektivn{ systém sledujici umis-
téni zdsob, ktery vyuzivd informace
zhusténé do snadno pristupné
databéaze.

m Drony. S drony se experimen-
tuje v riznych oblastech lidské
¢innosti — zndmymi piiklady jsou
postovni a rozndskové sluzby.
Vhodnym mistem pro vyuzit{
dront jsou i sklady. Praxe ukazuje,
7e dron miiZe za stejné ¢asové
obdobf vykonat préci sta lid{. Malé
bezpilotni letouny vybavené sen-
zory pomdhaji lokalizovat polozky
ve skladu nebo zjistovat stav zdsob
a pfendset tato data do systému
tizen{ skladu. To vée muze urychlit
detekci aktudlniho stavu a zabranit
chybam.

V soucasné dobé neni vyuziti
dronti ve skladech piili$ vysoké
kvitli omezenému uzite¢nému zati-
Zeni, regulaci vzdu$ného prostoru
a obavdm o vefejnou bezpecnost.
Je vSak pravdépodobné, Ze s lep$im
ptizpiisobenim této technologie
regula¢nim pozadavkim se jejf
pouzit{ jako integralni soucdst skla-
dového hospodéfstvi znacné zvy$i.
m Al a robotika. Sklady zatim
nejsou mistem, kde roboty a uméld
inteligence Al maji srovnatelny
podil na ¢innostech jako lidé.

I v tomto sméru je vSak pokrok
stdle patrnéjsi. Roboty se vétsinou
vyuzivaji ke specifickym, opakuji-
cfm se tikoltim, na které jsou
presné naprogramované, aby uvol-
nily potencidl lidi pro slozitéjsi
ukoly, jez Al jesté nen{ schopna
vykonévat. Diivodem, pro¢ roboty
uskute¢tiujict dynamické tkoly
jesté po mnoho let pravdépodobné
nebudou k dispozici, je, ze i ten
nejjednodussi proces vyzaduje slo-
zity a sofistikovany software i hard-
ware, ktery prosté dnes nent
komercné dostupny.

Trendy rozvoje WMS

Ke dne$nimu dni je velkd ¢dst skla-
dovacich ¢innosti a procest stale
déldna ru¢né, coz md za ndsledek

zpozdéni pii preprave, vychystdvani

nesprdvnych produktii a dalsi
néklady, které negativné ovliviuji
hospodareni firem.

I Zvysit efektivitu
skladovych procesii
miiZe vSe od mobility
praceai po
automatizované
systémy.

Informace o obsluze a ¢innosti
skladového voziku v systému
Karat firmy Karat Software
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Nové technologie, jako jsou
cloudovy software, rozsitend a v
tudlni realita, drony, roboty, aut
nomni vozidla, IIoT a nositelnd
zai{zeni, bezpochyby proméni s
skladovani v piistich letech. S p
porou umélé inteligence, big da
a pokrocilé prediktivni analyzy ¢
olekdvd, ze se planovdni a analy
skladu rozvine na dal§f aroven.

,Objevi se hned nékolik novych
trendtl, predevsim automatizace
a integrace fady automatickych te
nologit do jednotnych logistickych
celkit,“ mini Hampel z Kvadosu.
LV tomto ptipadé hovorime preder
o eliminaci ru¢ni prdce a pohybu
ve skladech. Také je mozné, ze z e
nomického hlediska dojde k ndhr
lidské prdce za systémové procesy
uZ hovoitme o zkrdceni pohybu li
formou vyuziti dopravnikil, auton
tickych zakladaéil, beden, zbozi
celych palet.”

Dal3imi trendy jsou podie
Hampla vstup robot@ pro optim
zaci skladovych operaci, jako je
balen{ nebo dal§{ manipulace, z
ceni pohybu s vyuzitim autonor
nich vozikd, automatizace kont
s vyuzitim véZenf, skenovéni, ke
troly pomoci videodetekce apoc

Dalsf velkou kapitolou je vyt
véni big dat a ndstrojt umélé in
gence, které lze pouzit v proces
tizeni skladovych operaci, ale t
vytvareni algoritmu pro optima
ulozeni. Rozvoj jisté zaznamen
také reporting, controlling logi:
kych procest, vyuzivdni BI pro
dovéni nékladd, efektivity nebc
spravedlivéjstho odménovani p
covnika skladu, soudi Hampel.

Podle Bartose z Minervy jso
jasnymi trendy automatizace, 1
tizace a dynamické rozhodovdr
o manipulaci se zdsobou podle
mZitych pozadavki na zdsobu |
cely podnik.

,Skladovat co nejméné, smérc
zdsobu tam, kde bude v nejblizst
potteba,” radi Bartos.

,To vse vyzaduje celopodnikon
pouzivany ERP systém, ktery md
informace o vsem, co se v podnik
déje a bude dit, a perfekini integ
s WMS, roboty a automatickymi
systémy. Oboji je tizkym mistem
dnesni doby,” tvrd{ Bartos.

Podle néj je prekvapivé, jak
vyrobnich podnikii md dobre n
plementovany ERP systém. ,,Sc
nost integrovat specializované sy
my a technologie mezi sebou je s
velmi vzdend,” uzavird Bartos.



