Strategie

Minerva pusobi na ¢eském trhu jiz 25 let

Spoleénost Minerva CR je vyznamnym dodavatelem
podnikovych IT feSeni pro vyrobni spole¢nosti, kterym
pomaha zvysit produktivitu, efektivitu a kvalitu.
Hlavnim nastrojem k dosazeni téchto cili je informacni
systém QAD, ktery Minerva ispés$né nasadila ve vice
nez stopadesati podnicich z riiznych primyslovych
odvétvi a ziskala tak mnoho zkuSenosti, z nichz mize
tézit v dalSich projektech.

Minerva je dodavatelem podnikovych feSeni, ktery

ma jasnou vizi a zacileni. Orientuje se na IT feSeni pro
vybrana primyslova odvétvi, mezi ktera patfi zejména
automobilovy primysl, strojirenstvi, elektrotechnika,
potravinafstvi a napojovy primysl, spotfebni zbozi

a zdravotnicka vyroba. Zaméfeni na konkrétni obory
umoznuje Minervé dodavat feSeni, ktera reaguji na
potfeby zakaznik(i pfesnéji nez SirSi, obecné aplikace.
V letoSnim roce Minerva slavi 25 let pisobeni na
Ceském trhu, coZ pro nas bylo podnétem, abychom si
popovidali s Petrem Koptikem, pfedsedou predstaven-
stva spolecnosti Minerva CR. NeohliZeli jsme se pfitom
pouze do minulosti, ale naopak pfedevsim do budouc-
nosti spojené s oCekavanou digitalni transformaci
pramyslu.

Minerva CR letos slavi 25 let, coz je jisté dobra pfilezitost ohléd-
nout se, jak za vyvojem firmy, tak i celého trhu podnikovych infor-
macnich systémi. Co byste vybral jako hlavni milniky vyvoje vasi
spolecnosti? Jak se Minerva CR rozriistala?

Mezi hlavni milniky, které Minervu posunuly dél, patii predevsim
podepsani distribu¢ni smlouvy s americkym vyrobcem ERP, firmou
QAD Inc. Minerva se rozvinula z dodavatele hardwaru v dodavatele
IT feSeni. Zminil bych i riist pobocek véetné té na Slovensku, kterd
vznikla o 4 roky pozdéji nez Minerva CR. Dalsim milnikem bylo spo-
jeni s britskou IT firmou Minerva International, kde jsme nacerpali
know-how, a vlastné i znovu osamostatnéni se odkoupenim akcii.
Minerva se stala opét ¢eskou spolecnosti. Minerva v roce 2005 zalo-
7ila pobocku v Moskvé. V té dobé jsme vice pracovali pro rusky trh
azdalo se ndm, Ze bychom tam mohli uspét. Zjistili jsme vsak, Ze
rusky trh je velmi nestabilni a neprithledny, a také, Ze nemame am-
bice riist timto smérem. Vyhovuje nam teritorium Ceské a Slovenské
republiky s tim, Ze v ramci Evropy (i svéta) jsme schopni realizovat
projekty. At uZ jako soucdast mezindrodnich projektl ve spolupraci

s QAD nebo Fizeni vlastnich projektl v zahrani¢nich zdvodech na-
sich zakaznikil. Nai konzultanti implementovali napfiklad v Cing,
Satidské Arabii nebo Finsku. Pfijemnym zjisténim bylo, Ze jsme své-
tovou ekonomickou krizi ustdli beze ztrat. Do vjznamnych momentd
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Petr Koptik, predseda predstavenstva spole¢nosti Minerva CR, ma
vice nez 25i leté zkuSenosti v oboru IT. Ve spole¢nosti Minerva
Ceska republika piisobi od roku 1992, kdy byla spoleénost zalozena.
Pozici obchodniho feditele zastava od roku 1999 a od r. 2008 je

ve funkci predsedy predstavenstva. Pod jeho vedenim obchodnich
aktivit ziskala Minerva své misto mezi péti prednimi dodavateli ERP
systémi v Ceské republice, kde se dlouhodobé drZi. Ve volném &ase
se vénuje golfu, jizdé na kole, na lyzich a snowboardu.

bych zahrnul i podepsani smlouvy se spole¢nosti Siemens PLM
Software, kterd je viznamnym hrdcem na poli digitalizace vyrobnich
podniki. APS systém pro pokrocilé planovani a rozvrhovéani SIMA-
TIC IT Preactor implementujeme iz cca 20 let v CR, na Slovensku,
ale i napt. v Madarsku a Rakousku. Pravé tento produkt presel do
portfolia Siemens PLM Software akvizici spole¢nosti Preactor.
Partnerstvi Minervy a Siemens pro nds znamena spojit nase ¢innosti
ve vjrobnich podnicich.

Jak se vyvijela vae pozice ve vztahu ke spolecnosti QAD?

Firma QAD prosazuje unikétni p¥istup k cilovym regioniim, které
obsluhuje pomoci distributorii: v kazdé takové zemi zfizuje jediného
silného partnera. Pak priibézné monitoruje obchodni ispésnost a spo-
kojenost zdkazniki. Pokud je distributor ispésny, prodluzuje s nim
smlouvu. Dosahuje tak pfirozenou cestou koncentraci znalosti a zkugse-
nosti konzultant a tim rostoucf kvalitu projektti implementace svého
produktu - ERP QAD.

Tento pristup ndm usnadnil nasi cestu. Zpodatku jsme byli pochopi-
telné peclivé sledovdni, ale postupné jsme si vybudovali zejména diky
rostoucimu podilu na trhu a spokojenosti nasich zakaznikd pozici jed-
noho z nejlepsich distributort v Evropé. QAD ma zdjem pouZivat nase
lidi na mezindrodnich projektech v Evropé, Africe i Asii.
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Jak se z vaeho pohledu v priibéhu Gtvrtstoleti existence Mi-
nervy proménil €esky pramysl, at uz obecné, nebo ve vztahu
k informaé¢nim technologiim?
V Cesku se vycistilo podnikatelské prostiedi. Zatimco dfive fadu firem
vlastnili dobrodruzi, ktef{ k nim prisli pochybnymi cestami, dnes vétsi-
nou plisobime ve zdravych firmach. Setkdvame se s majiteli, ktef{ rozumf
svému podnikani a chtéji se zlepSovat. Minervu berou jako partnera,
ktery jim mdze pomoci nejen dodavkou SW nastroj, ale i zkusenostmi,
jak zménit procesy a dosdhnout vy3si efektivity.

Z hlediska informacnich technologii trva diiraz na planovani vyroby
a ndkupu. Pouze se zvysuji poZadavky na presnost planovéni, a tudiz
i pozadavky na presnost vstupnich informaci. Chcete-li vSak presnéjsi
informace o rozpracovanosti, materidlu na cesté a zdsobach, musite je
detailnéji a rychleji evidovat. A protoZe to nelze zajistit vy$sim poctem
pracovnikli, sméfuje vse k automatizaci.

Pred nékolika lety si vyrobni podniky prakticky bez vyjimky
prosly obdobim poklesu poptavky a silnym tlakem na aspory

a snizovani ndkladt. Dnes naopak ¢eli rychlému riistu poptavky
tu produkce. PFitom fesi nedostatek kvalifikovanych pracovnikil
a obrazné tak bojuji na nékolika frontach soucasné. Jak se uve-
deny vyvoj trhu, tedy obdobi nedavné krize a soucasného ristu,
odrazil ve vasi praci?

V priibéhu krize ndm pomohla nase orientace na vice priimyslovych
vertikél, kdy nékteré vertikaly, jako napfiklad potravinaisky primysl
a farmaceuticky priimysl, resp. zdravotnicka vyroba, nebyly krizi
prakticky zasazeny. Utlum poptavky jsme naopak zaznamenali v od-
vétvich, kterd byla krizi viznamné zasaZena, jako napfiklad automo-
bilovy priimysl.

Aktudlni nedostatek kvalifikovanych pracovnikid ve vjrobnich pod-
nicich pfindsi zvyseny zdjem zdkazniki o zvySovani efektivity vyroby, at
uz diky efektivnéjsimu fizeni, nebo automatizaci a digitalizaci. Pro nas
to znamend konkrétné zvyseny zdjem o oblast MES systémii.

Podle informaci, které mame ze zahranici, nejde jenom o vykyv
zplsobeny aktudlni konjunkturou, ale i o disledek zmén v oblasti
vzdélavani. Dochézi k poklesu podilu technicky vzdélané populace.
Je to rovnéz jeden z diivodi pro iniciativy, jako je Industry 4.0.

Jak se vyviji pozadavky zakazniki a cile projektd, které resite?
Jaké je nyni vasSe nejCastéjsi zadani?

Obecné stale roste rozsah pozadavki na podnikové informacni systé-
my. Snazime se v ramci podnikového IS dodavat stéle vice a pokryvat

i oblasti, pro néz byly dfive nutné specidlni néstroje. Jedna se zejména

o manaZzersky systém, fizeni idrzby a MES s napojenim vyrobnich tech-

nologii. Vyrobni firmy zcela zfejmé sméfuji k vétsi a vetsi automatizaci
vyroby. Pro ERP systémy to znamena integraci s vyrobnimi technologi-
emi tak, aby je bylo moZné fidit a shirat z nich informace.

ERP pokryvé riizné oblasti ¢innosti podniku a jeho implementace
se tyka riznych oddéleni, a tak byva cili obvykle vice. Spolecnym jme-
novatelem je obvykle, stejné jako i Minervy a QAD, efektivni podnik.
To je hlavni dvod, pro¢ s nami nasi zdkaznici spolupracuji.

Jak uz jste zminil, podileli jste se také na Fadé zahrani¢nich pro-
jektli. Miizete nékteré z nich zminit? Jde o projekty srovnatelné
s témi tuzemskymi?

Jak jsem v dvodu nastinil, jedna se o spolecné projekty s QAD a na-

Se vlastni. Za spolecny projekt s QAD je to napfiklad vyrobce né-
pojti s vlastnim distribu¢nim fetézcem Aujan Industries v Saudské
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Arébii a projekt Minervy implementace QAD v zahrani¢nim zavodé
strojirenské spolecnosti IG Watteuw CR v Ciné. Rozdil vétsinou
byvéa v mentalité dané zemé. ZjednoduSené mohu fict, Ze pokud je
projekt mezinarodni, snazi se lidé z tymu na strané zakaznika vice
kooperovat a dotdhnout projekt co nejdfive do cile, nez je tomu

u Ceskych projektt. Prace na téchto projektech byva vétsinou efek-
tivnéjsi a rychlejsi diky pristupu ze strany zékaznika.

Z ispécht, kterych dosahujete ve vybranych priimyslovych
odvétvich, je ziejmé, ze zacileni Minervy CR jen na uréité typy
vyrobnich podniki se vyplaci. Pfesto by mé zajimalo, zdali jste
opravdu za celych 25 let nezakusili pokus$eni proniknout i do
dalsich odvétvi prostrednictvim SirSiho portfolia produktti?

Za jeden z dlivodi nasi Gspésnosti povazujeme pravé nase zaméfeni na
vybrané segmenty trhu a vybrané produktové oblasti. Na zacatku nasi
¢innosti byla sitka naseho zdb&ru mnohem vétsi. V oblasti segmentt trhu
jsme napfiklad nabizeli i informacni systémy pro hotely a produktové
jsme se snazili piisobit i v oblasti CAD systému nebo dodavek komuni-
kacnich technologii. Postupné jsme se propracovali az ke stavajicimu
zaméfeni a s rostouci specializaci rostla nase odbornost v danjch oblas-
tech. Pfi rozsifovani naseho portfolia Cerpame z portfolia QAD, které ne-
ustéle rozsifuje zabér ERP QAD svymi moduly, jako napf. CRM, podporu
dokument managementu, BPM a BI. Dalsim zdrojem jsou poZadavky
nasich zakazniki z primyslovych segmentd, které podporujeme.

Informacni systém QAD Enterprise Applications je vasim hlavnim
produktem, ale neni jedinym. Jaké jsou dalsi produkty, ze kterych
stavite FeSeni pro riizna odveétvi?

Produktem ¢islo dvé je APS systém pro pokrocilé planovani SIMATIC
IT Preactor od spolecnosti Siemens, ktery jsem uZ zminil. V podstaté je
zaméfeny na stejné cilové skupiny. Pomahd rozsifovat funkénost ERP
QAD v oblasti planovani, napfiklad firmam, které potfebuji planovat
do omezenych kapacit. Dalsi produkty jsou nadstavbové moduly ERP
systému, jako treba QAD Warehousing pro Fizeni skladi, QAD QMS
pro Fizeni kvality atd. V oblasti MES nabizime také feSeni dle poZzadav-
kil zdkaznika s vétsi ¢i men3i funkénosti.

Jednim z nejcastéji sklonovanych pojmil podnikové informatiky
je dnes digitalni transformace a v oblasti vyrobnich podnikt
pak Industry 4.0. Pro nékoho jsou to jen nové nalepky na jiz
davno probihajici modernizaci priimyslu, pro jiné oznaceni nové
pramyslové revoluce a zasadniho zlomu ve vyvoji priimyslu. Pro
mnohé jde ovSem stile o neuchopitelny pojem bez konkrétniho
obsahu. Jak uvedené pojmy vnimate vy?

Podle mne jde o genidlni heslo. Nase vyrobni podniky dlouhodobé
sméfuji k automatizaci, ale Industry 4.0 je vizi a impulzem, ktery po-
mahd rozhybat i legislativni prostiedi, systém vzdélavani a budovéni
infrastruktury. Nase zemé musi vyuZit kazdou pfileZitost ke zrychleni
ristu. Uroven mezd nedostanou na srovnatelnou tiroveii s Némeckem
odborafi, ale realné vykony nasi ekonomiky.

Minerva se snazi prispét automatizaci procesti pokrytych podniko-
vym systémem QAD. Nahrazujeme konkrétn{ posty v procesech auto-
matickou komunikaci systému QAD se stroji, se zdsobami, se systémy
obchodnich partneri.

Pokud pripustime, Ze existuji faktory podporujici uvedené trendy
(jako napf. dfive zmifiovany nedostatek kvalifikovanych pracovniki)

a ze jsou zde i podminky umoZiujici uvedené zmeény, pak je velmi
pravdépodobné, Ze k uvedenym zméndm dojde. Kdyz se podivdme, jak
dlouho trvaly pfedchozi priimyslové revoluce, tak je ziejmé, Ze se bude
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jednat o relativné dlouhodoby proces. V tomto smyslu bychom méli
spiSe hovofit o ¢tvrté primyslové evoluci neZ revoluci. V nasf oblasti
vjrobnich podnikd, kde je Zivotnost vyrobnich technologii i nékolik
desitek let a kdy vyrobni firmy vyuZivaji ve velké rozsahu celou skalu
vyrobnich technologii (od manualniho ovladéni az pfes nejpokrocilejsi
digitalni), bude proces komplexni digitalizace trvat jesté dlouhou
dobu. Prakticky Zadna firma si nemiZe dovolit okamZitou vyménu
vsech vjrobnich technologii. Bude to postupny proces, nicméné tento
proces jiz probihd v pfipadé nasazovani novych vyrobnich technologii
¢i integrace vyrobnich technologii, které jsou toho schopny. DiileZitou
roli bude v tomto procesu hrét existence jednotnych standardi, které
tento proces mohou podstatné zjednodusit a urychlit.

MuZete uvést néjakeé projekty, které jste fesili a které podle vas
napliiuji vizi digitalni transformace podniku?

Pro dobré vysledky vyrobni firmy je nezbytné mit presné informace

o0 pohybu zésob. Evidovat pfijmy, vydeje, presuny, expedici klepdnim do
klavesnice je pomalé a narocné. Proto dnes jiz na vSech projektech spolu
s implementaci systému QAD dodavame podporu téchto procesti RF
termindly. Pracovnik vidi na displeji RF termindlu, co, odkud, kam mé
prevézt a skenem pohyby potvrzuje. Dostavame se v3ak jesté dal. Stavime
RFID brany a oznacujeme zasoby ¢ipy, nebo misto skenert pouzivame
kamery. KdyZ pak zasoba projede danou oblasti, systém QAD automa-
ticky eviduje dany skladovy pohyb. Vyvijime dalsi kroky. Chceme, aby

po nacteni zasoby QAD dynamicky vyhodnotil jeji potfebu a pripadné
presméroval jeji pohyb. Napfiklad misto standardniho p¥ijmu materialu

na sklad jej rovnou posune do vyroby, protoZe tam najde operaci, kterd
na néj cekd. Podobné aktivity realizujeme v fizeni vyroby.

Kdyz jsme si spolu povidali minule, byl jednim z nejvice disku-
tovanych trendi cloud. Pfednosti a rizika IT feSeni ve formé
sluzby byla tehdy probirana ze vSech stran a vy jste byl v té dobé
spiSe skepticky k prosazeni cloudovych Feseni ve vyrobnich pod-
nicich. Poukazoval jste na jejich konzervativni pfistup a pfiklon
k in-house fesenim. O par let pozd&ji uz ale Minerva CR byla na-
opak jednim z prikopnikd ERP v cloudu u nas, kdyz jste nabidli
feSeni QAD Enterprise Cloud by Minerva. Jak uvedené cloudové
feSeni vznikalo a jak se prosazuje na nasem trhu?

QAD Enterprise Cloud by Minerva je standardni feSent, které nabizi
QAD s jednim velkym rozdilem. Instalace je umisténa na nasem
datacentru, které proslo auditem od QAD. Ziskali jsme tento status
jako prvni z distributort v regionu EMEA. SnaZili jsme se nasim zakaz-
niklim vyjit vstfic a poskytnout cloud, ktery bude provozovan piimo

v CR. Je pravdou, ze lokalni spolecnosti stale spise voli on premise
feSeni. Nové uvedené cloudové feSeni ma v3ak uz své prvni zakazniky.

Mate na zaveér pro naSe ctenare néjaké doporuceni nebo prani,
které bychom mohli tlumocit?

Rad bych poptél predevsim vyrobnim firmam, které si vybiraji
svého obchodniho partnera pro rozsifovani a zefektiviiovan{ svého
byznysu dobrou volbu a pfipomenul bych, Ze Minerva je tu pro vés
a uz je tu dlouho

Jak jsme vas upozornili uz v minulém vydani IT Systems, ziskavaji
notebooky s operacnim systémem Chrome OS (chromebooky) po-
stupné podporu Android aplikaci. Vyrazné se tak rozsifuji moznosti
chromebooki a vyuZitelnost v domacnostech i firméach. BohuZel
nabidka chromebooki na nasem trhu je zatim velmi mald a prakticky
jde pouze o zafizeni znacky Acer. Nabidka Aceru natésti obsahuje
fadu velmi atraktivnich chromebooki, k nimZ uz brzy pfibude i no-
vinka prdvé uvedena na veletrhu IFA. Jde o novy Acer Chromebook
15 s hlinikovou konstrukci, dlouhou vydrzi na baterie a rozsifenou
konektivitou. Pijde o zatim jediny chromebook na trhu s 15,6" IPS
displejem s Full HD rozlisenim.

Novy chromebook by mél byt na nasem trhu dostupny v fijnu.
Doufejme, Ze se u nds bude prodavat ve viech konfiguracich, které byly
na veletrhu IFA predstaveny. IPS displej by tak mél byt k dispozici v do-
tykovém i nedotykovém provedeni a vybirat snad bude moZzno i z rizné
kapacity paméti a interniho dloZisté.

Pfislibeno je, ze novy Acer Chromebook 15 bude mit ihned po
s spusténi pifstup obchodu Google Play a bu-
de podporovat béh aplikaci pro Android,
takZe jeho uZivatelé ziskaji p¥istup k vice
neZ dvéma milioniim androidich aplika-

ci. Acer slibuje také velmi dlouhou, aZ
A\ 12hodinovou vydrz na baterii, coZ by
~._ vzhledem k dspornosti systému
Chrome OS nemuselo byt
prilis nadsazené.
SnaZime se novy
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chromebook Acer ziskat co nejdfive na testy, abychom mohli jeho
vlastnosti ovéfit v praxi.

Zatim se mGzeme kochat vzhledem Acer Chromebooku 15 a zkou-
mat jeho parametry. Prvni dojmy jsou velmi pozitivni. Hlinikova kon-
strukce chromebooku vypada skvéle. Novj Chromebook 15 je oproti
predchozi generaci také tenci a lehéi. Vazi 1,72 kg a jeho rozméry jsou
378%256% 18,9 mm.

Acer Chromebook 15 je vybaven velkou podsvicenou klavesnici
a prostornym touchpadem. Pfedni reproduktory obklopujici kla-
vesnici jsou pfedpokladem pro kvalitni zvuk. Bezventildtorovd kon-
strukce chromebooku navic zajistuje zcela tichy provoz. Vestavéna
HD webkamera ma 88° Siroky thel zdbéru, aby pfi videohovorech
zabrala vice Gc¢astniki.

Pro plynuly chod tsporného systému Chrome OS je novy Acer
vybaven zcela dostatecnym vykonem, kdyZ bude moZno vybirat z kon-
figurace s nejnovéjsimi dvoujadrovymi procesory Intel Celeron, nebo
ctyfjadrovymi Intel Pentium (Intel Celeron N3350, Celeron N3450,
Pentium N4200). Modely této fady budou k dispozici s 32GB ¢i 64GB
eMMC tloZistém a se 4 nebo 8 GB paméti RAM.

Pro bezdratové pfipojeni k siti nabizi Acer Chromebook 15 wifi
adaptér Intel Wireless-AC (802.11ac) s technologii 2x2 MIMO. Oproti
predchozi generaci chromebookl Acer byla rozsifena nabidka konek-
torli pro pripojeni riznych periferii. Novy Acer Chromebook 15 ma dva
konektory USB 3.1 Type-C, dva porty USB 3.0 Type-A a kombinovany
jack konektor pro sluchatka/reproduktor. Prostfednictvim rozhrani
USB 3.1 Type-C se novy chromebook také nabiji a pfipojuje k externi-
mu monitoru. Potésila nas vestavéna ctecka karet microSD, kterd pod-
poruje az 128GB SDXC karty pro prend3eni a uklddani soubort.

Novy Acer Chromebook 15 by mél byt na nasem trhu dostupny v fij-
nu za cenu od 499 EUR v konfiguraci s dotykovym (CB515-1HT) nebo
nedotykovym displejem (CB515-1H).
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