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zaostreno

na prumysl

Vladimir Bartos, Feditel podpory prodeje, Minerva Ceskd republika

Co se stane, kdyz informacni systém v ban-
ce spocita Spatné uroky? Provede se oprava
a spusti se vypocet znovu. Lze to provést té-
mér kdykoli v ¢ase.

Co se stane, kdyz zkolabuje registr vozidel na Ufa-
dé evidence vozidel? Lidé pfijdou jindy a opravy
chyb v historii Ize provést kdykoli pozdéji.

Co se stane, kdyz pti ndjezdu nového systému
ve vyrobni firmé chybné nahrajete stavy zasob

9.-10. fijna 2012, Praha
a 22.-23.¥F¥ijna, Brno

Minerva CR uspotéadala pro ceské a slovenské
dodavatele automobilového primyslu Skoleni
standardu MMOG/LE.

24.¥ijna 2012, Brno,
Holiday Inn

Minerva CR partnersky podpofila konferenci
Ocekavany vyvoj odvétvi automobilového
pramyslu v CR a stiedni Evropé. Prezentace
spolecnosti Minerva Dobie zvladnuté podniko-

nebo rozpracovanost nebo materidl na cesté?
Co kdyz programator udéla chybu v planova-
cich programech? Planovéni chybné naplanu-
je vyrobu, pfi expedici se zjisti, Ze neni k dis-
pozici zbozi na vykryti prodejnich objednavek
a nez stihnete dokoupit chybéjici material
a vyrobit chybéjici zbozi, zdkaznici odejdou ke
konkurenci. V lep$im pfipadé firma zazname-
nd financni ztraty, v nejhorsim pfipadé firma
zkrachuje - stalo se to i v Ceské republice. Pre-
sto se vyrobni firmy pousti do implementace

| stane se...

vé procesy zvysuji produktivitu, byla orientova-
na na podnikové procesy.

12.-13. listopadu, Ljubljana,
Slovinsko

Kazdorocni setkani distributord QAD z regionu
EMEA probéhlo letos v Ljubljani. Minerva Ceské
republika zde ziskala ocenéni Distributor roku
v teritoriu EMEA za kvalitni implementacni, konzul-
ta¢ni a servisni sluzby a prodej v Ceské a Slovenské
republice. Ocenéni pfijal predseda predstavenstva
Minervy Petr Koptik od senior vice presidenta QAD
Jean-Claude Walravense a CEO QAD Karl Lopkera.

informacnich systém(; fada z nich i opakova-
né. Pro¢ podstupuiji to riziko?

Je velky rozdil mezi vykonnosti firmy s kvalit-
nim dobfe naimplementovanym systémem
a vykonnosti firmy fizené horsim nebo i dra-
hym, ale $patné zavedenym systémem. Roz-
hodujici pro vysledek je zvladnuti hlavnich
firemnich procesd: Prodeje, nakupu, zasob,
TPV, planovani vyroby a nakupu, fizeni vyro-
by a ekonomiky.

Listopad 2012, VSE, Praha

Minerva tradi¢né podporuje cyklus kurzli v rdmci
celozivotniho vzdélavani.

Cilem kurzu Vyuziti ucetnich informaci v Fi-
zeni podniku je prohloubit znalosti v oblasti
hodnotového fizeni podnikd, zvysit Uroven
a kvalitu komunikace mezi pracovniky, kte-
fi odpovidaji za funkénost a kvalitu ucetnich
a navazujicich informaci, a ostatnimi manazery

- potencialnimi uzivateli téchto informaci.

Sledujte prubézné informace
na www.minerva-is.eu

uvodnik /
editorial

Vidzeni ctendri,

rdda bych vds krdtce provedla magazi-
nem Zaostieno na primysl, ktery mdte
prdvé v ruce. V uvodu, v cdsti hlavni
téma se vénujeme materidlovému toku
v podniku a jeho specifikim. Na tok ma-
teridlu navazuje cldnek pojedndvajici
o optimalizaci zdsob ve vyrobnich pod-
nicich. S fizenim dodavatelského retézce
ve sloZitych ekonomickych casech vds
sezndmi ¢ldnek ze strdnek QAD v ang-
lickém origindle. Ani tentokrdt nebudou
chybét zkusenosti z praxe, konkrétné
pujde o nasazeni nového ERP systému
ve zndmém podniku VOP CZ na severni
Moravé. Jak vylepsili své procesy, Zjistite
na strané s pripadovou studii. V magazi-
nu vdm nabidneme tipy na produkty, kde
jsme vybrali zajimavou novinku v oblasti
dlouhodobého pldnovdni vyroby, Pre-
actor 400 GMPS s priklady pouziti pri
vyrobé na sklad a na zakdzku a sluzbu
outsourcing mezd, ktery muzete vyuZit
tfeba z taktickych divodu. Cislo uzaviraji
ankety vénované technologickému fe-
Seni virtualizace ve vyrobnich podnicich
vSech velikosti a fizeni podnikovych pro-
cesu, které je dnes velmi aktudini.

Preji vdm pFijemné a uZitecné Cteni.

Alena Pribisovd, Marketing Manager
Minerva CR, a.s.

Kontaktujte nas:

redakce@minerva-is.eu

Aktudlni informace o akcich najdete na www.minerva-is.eu




ERP systém QAD pokryje ve skupiné FERMAT
vsechny podnikové procesy a zkrati vyrobni
Casy. Spolecnost FERMAT je profesiondlnim
vyrobcem horizontalnich vyvrtavacek v Ceské
republice. FERMAT vyrabi vodorovné vyvrta-
vacky, realizuje jejich dodavky a montaz v ob-
lasti tézkého strojirenstvi a precizni vyroby
komponentl v rdznych odvétvich pramyslu
po celém svété. V dobé ekonomické recese
vyuzil FERMAT pfilezitosti a investoval do tfi
vyrobnich podnikli - HMB Liberec, Strojtos
Lipnik a Pressl Rokycany, které rozsifily skupi-
nu FERMAT. Hlavni centra pro vyrobu a mon-
tdz se vsak nachazeji v Brné a Praze. Diky
razantnimu zvyseni objemu vyroby (¢inici za
posledni roky narlst o cca 30% roc¢né, vyssim
pozadavkim na planovéni vyroby a rychlé
expanzi skupiny, vedeni spole¢nosti FERMAT
rozhodlo o poftizeni komplexniho ERP systé-
mu. ,V rozhodovacim procesu mimo jiné se-
hraly roli-névstévy-u zdkaznikd Minervy. Byli
jsme se podivat u dvou zakaznikl spole¢nosti
Minerva CR, kde jsme vidéli komplexni pokry-
ti vSech procest systémem QAD v zakazkové
i kombinované strojirenské vyrobé. uvedl Jifi
Haluza, ktery byl povéfeny vedenim vybéro-
vého fizeni a Fidi implementacni projekt ve
spole¢nosti FERMAT. ,U nového systému jsme
predevsim kladli ddraz na oblast fizeni vyro-
by, specialné na planovani. Neméné dilezita
byla také ekonomicka strénka projektu a pfi-
nosy feseni.” doplnil Haluza.

Slovensky zévod némeckého vyrobce naklad-
nich automobild MAN LKW Komponenten,
sidlici v Banovcich nad Bebravou, vybral pro
fizeni podnikovych procesti ERP systém QAD.
Spole¢nost pii vybéru kladla predevsim dlraz
na oborové zaméreni systému a na reference
dodavatele v oboru.

Vlybérové fizeni odstartovalo uz vloni a zu-
castnili se ho, jak dodavatelé lokalnich systé-
mu, tak dodavatelé svétovych ERP systému.
Slovensko-rakouské vedeni vybiralo systém
zodpovédné a peclivé. Minerva Slovensko
se dostala do findle, které Uspésné zavrsila
se svou nabidkou QAD feseni a vyhrala do-
davku podnikového informac¢niho systému.
V celkovém feseni pro LKW Komponenten je
zahrnuto zavedeni modull typickych pro au-
tomobilovou vyrobu, napf. EDI komunikace,
Kanban, zaveden bude také automaticky sbér
dat pomoci ¢arovych kédl v oblastech toku
materidlu a vyrobé. Zakaznik bude vyuzivat
podporu controllingu ve viech fazich vyroby
a logistiky.

Kazda firma nakupuje materidl. Planovani
v systému musi ndkupc¢im spravné signalizo-
vat, co, kdy a v jakém mnozstvi maji objednat.
Nejvétsi uméni systému spociva v optimalizaci
mnozstvi napfi¢ zakdzkami a v dynamickém
nacasovani vystaveni objednavky.

Dalsi specifika najdeme v komunikaci s do-
davateli. Poslat objednavku umi kazdy, ale co
kdyz mame dodavatele, od kterych nakupu-
jeme opakované. Neexistuji efektivnéjsi zpQ-
soby komunikace? Automobilovy pramysl
pouzivd Dodavatelské rozvrhy, které si pre-
davaji informacni systémy samy mezi sebou
prostfednictvim EDI elektronické komunikace.
Ve strojirenstvi pouzivdme na projektech stale
castéji nakupni internetovy portal, pres ktery
informacni systém signalizuje dodavateli, co
mé dodat, tiskne pro néj etikety s ¢arovym
kdédem a vizualizuje materidl na cesté. Pfijem
z nakupu provadéji skladnici s pomoci radio-
frekvenc¢niho termindlu nactenim dodavatel-
ské etikety nebo u neschopnych dodavateld
v oznacovani dodavek systém pfi piijmu vy-
tiskne etiketu s ¢adrovym kédem pro dalsi evi-
dence v nésledujicich procesech.

Vyroba by méla byt vzdy fizena planem vy-
tvofenym s aktivni asistenci informac¢niho sys-
tému. Projektové vyroby, jako tieba diskrétni
strojirenska vyroba nebo vyroba vzorkl v au-
tomobilové vyrobé, vyzaduji zakézkové adres-
né pldnovani s generovanim pracovnich pfika-
z0 pro jednotliva vyrobni stiediska a pracovis-
té. Velkym problémem byva planovani operaci
a optimalizace vyuziti zdrojq, tedy strojl a lidi.

Velkou ¢ast pribézné doby vyroby zabira vy-
voj. Operace v postupech nebyvaji kompletni
a uz se spousti vyroba. Detailni planovaci sys-
témy vsak pfimo vychazeji z presnych udaja
v pracovnich postupech. A to je redlny svét
téchto firem. Podle mych zkusenosti, zde nelze
Uspésné vyuzivat na prvni pohled krasné, dle
teorie postavené, pldnovaci systémy. Nejvétsi
uspéchy slavime s vicekrokovym planovanim,
které asistuje planovaci ve firmé pfi planova-
cim procesu. Spoluprace ¢lovéka a informac-
niho systému optimalizovaného desetiletimi
praxe vede k tvorbé smysluplného planu vyro-
by a nakupu i v prostfedi s nedplnymi vstup-
nimi daty.

Opakované vyroby jako tfeba automobilova
vyroba, spotiebni zbozi, farmacie, chemie, ale
i kampanové vyroby, jako jsou slévarenstvi
a potravinaistvi, vyzaduji jiny zpUsob pléno-
vani. Obsahuji totiz pracovisté, u nichz velmi
zalezi na poradi zpracovani vyrobkd. Nékteré
typy vyrob obsahuji vyrobni procesy, jejichz
vysledkem je nékolik vzniklych koproduk-
th. Tady musi informacni systém obsahovat
specialni typy norem, které dokazou procesy
a koprodukty popsat, zkalkulovat a nésledné
s nimi podpofit planovani. V planovani musi
byt mozné optimalizovat poradi vyrobkl na
linkach ¢i pracovistich tak, aby bylo dosaze-
no maximalni efektivity a minimalizace ¢asu
prestaveb.

Uspé&ch Fizeni obou typtl vyrob mé dal3i nut-
nou podminku: Systém musi v kazdém mo-
menté znat pfesny stav rozpracovanosti. A to
nelze evidovat prostiednictvim klavesnice.

Vyuzivame pribézné znaceni zasob materia-
10, polotovar(l a vyrobk( ¢arovymi kédy nebo
¢ipy (RFID) a skenovani materidlového toku
radiofrekven¢nimi terminaly nebo spravné
rozmisténymi branami. Ve strojirenské vyro-
bé &asto nestali jen skenovani materiélové-
ho toku, protoZe na jednom pracovisti mGze
probihat mnoho po sobé jdoucich operaci
na stejném vyrobku po dlouhou dobu. Pak
skenuje pracovnik pribézné odvadénou
praci, pfipadné fidici systém stroje zasila své
monitorovaci Udaje pfimo do informacéniho
systému. Toto v3ak nelze U¢inné zabezpecit
pfilepenim specializovaného systému na ¢a-
rové kody k ERP systému. Je nutné, aby tyto
evidence umél provadét pfimo ERP systém.
Jediné tak Ize aktivné fidit a kontrolovat pra-
ci déInikG a pohyb materidlu porovnavanim
s naplanovanymi ¢innostmi.

Podobné pak probiha i expedice. Systém kon-
troluje, zda expedient naklada to, co zdkaznik
pozaduje. Skeny etiket na paletach, vyrobcich,
nebo okamzité porovndni skute¢né hmotnosti
zésilky z jefabové Wi-Fi vahy s hmotnosti evi-
dovanou v systému pfi pfijmu na sklad.To jsou
funkce, které Setii vicenaklady a zajistuji spo-
kojenost zékaznikd.

V Ceské republice je jen mélo dodavatel(i ERP
systémd, ktefi dokdzi poskytnout svym klien-
tdm kvalitni systém, dobré implementacni
sluzby a integraci se specialnimi technologie-
mi. Domnivam se vsak, Ze pravé v tom spociva
sance pro nase podniky ukdazat zépadnim fir-
mam, Zze umime byt lepsi nez ony.

@ Optimalizace zasob v pr

Optimalizace skladovych zasob, ¢i jejich mini-
malizace, je ve strojirenskych vyrobnich podni-
cich ¢astym tématem. Stejné tak, jako mohou
nadmérné zésoby paralyzovat ekonomiku fir-
my a neefektivné vazat jeji financni prostiedky,
tak i pfilis malé a $patné optimalizované zaso-
by mohou negativné ovliviiovat obrat firmy
a snizovat jeji schopnost pruzné reagovat na
pozadavky zékaznikd.

Kvalita dat

Abychom mohli vibec uvazovat o jakékoli
optimalizaci, musime si nutné udélat poradek
v datech. Pfedpokladem je pouziti integro-
vaného informacniho systému tfidy ERP, kde
vsechna oddéleni a vsichni pracovnici, ktefi ja-
kymkoli zptsobem ovliviuji materidlové toky,
pfi své praci tento systém aktivné a denné po-
uzivaji a sdili spole¢na data. Malo se vnima, ze
tyto procesy muze ovlivnit napfiklad i oddéle-
ni konstrukce a zpuUsob, jakym vytvéii kusov-
niky vyrobk(. Pfedstava, ze se mizeme pustit
do smysluplné optimalizace zdsob ve firmé,
kterd pouzivd nékolik vzdjemné oddélenych
systémd, je viceméné iluzorni. Jak by tento po-
fadek mél presné vypadat, je tématem na ce-

Ivo Janik, nezdvisly konzultant, www.ergonis.cz
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lou knihu. Dovoluji si zde zminit pouze nékolik
aspektl. Prvnim z nich je jasny fad v ¢islovani
skladovych polozek tak, aby se zamezilo dupli-
citdm (kde fyzicky stejnd soucast nebo material

B skupina B Final

figuruje v systému pod rliznymi nazvy). Déle je
vhodné, aby ¢islo nebo nazev polozky byly ve
tvaru srozumitelném pro viechny pracovni-

ky firmy a nebylo nutné pro rychlou orientaci >>



@ Optimalizace zasob v praxi

>> napf. nacitat carovy kod, hledat informace

slozité v systému, pfipadné v néjaké dalsi do-
kumentaci apod. Pro dobrou orientaci je také
uzite¢né, pokud jsou jednotlivé polozky fazeny
do vhodnych skupin a podskupin. Zvlastnim
tématem je také spravné vyuziti pokrocilych
funkci modernich ERP systéma (3arze materia-
10, evidence skladovych mist, atd.). Doporucuji
pred zavadénim dalsich a novych funkci do
praxe udélat podrobnou analyzu souc¢asného
stavu a potreb tak, aby ndm zmény pfinesly
vice informaci a zefektivnily praci a ne pouze
ucinily systém slozitéjsim.

Zapojeni celé firmy

Klicem k uspéchu optimalizace zasob je zapojit
do ¢innosti vSechny pracovniky firmy, kterych
se to tyka. Chybou je, pokud se optimalizace
zasob ve firmé deleguje pouze na ekonomické
oddéleni a oddéleni logistiky. V tomto pripadé
se vétsinou z optimalizace zasob stane pouze
jejich minimalizace. Toto ma nepopiratelny vliv
na relativné rychlé snizeni objemu prostredkd,
vazanych v zasobach, snizeni narokl na skla-
dové prostory, zkraceni ¢asu pro provadéni
fyzickych inventur apod. To, co jiz neni tolik
vidét, je snizeni rychlosti reakce na pozadavky
zakaznik( a zvy$eni administrativni naro¢nosti
pfi objednavani materialu (vice objednédvek na

mensi mnozstvi). Delsi dodaci doby finédlnich
vyrobkd mohou byt v konkuren¢nim prostie-
di pfic¢inou snizeni trzeb. Z téchto ddvodu je
vhodné do procesu optimalizace zasob zahr-
nout i dalsi pracovniky, minimalné z oddélenf
prodeje a planovani. Vhodnym pouzitim funk-
ci ERP systému je mozné tuto ¢innost zahrnout
do béznych dennich ¢innosti bez nutnosti ¢a-
sové naro¢nych porad.

Vizualizace struktury produkti

Pro pochopeni nutnosti vyrdbét, ¢i nakupovat,
nékteré soucasti nebo materialy na sklad, je vel-
kym pfinosem, pokud jsme schopni data o pro-
duktech vizualizovat ve formé Ganttova diagra-
mu. V mnoha pfipadech je totiz délka dodaci
IhGty findlniho vyrobku limitovana relativné
malym poctem soucasti s dlouhou prabéznou
dobou vyroby nebo materiald s dlouhou doda-
ci dobou. Setkal jsem se i s pfipady, kde u final-
niho vyrobku v hodnoté nékolik miliond korun
a slozitosti nékolik tisic sou¢asti bylo mozno do-
sdhnout zkraceni dodaci doby tohoto finalniho
vyrobku téméf na polovinu, pokud byl drzen na
skladé material v hodnoté nékolika desitek tisic
korun. Typickym pfikladem muze byt vstupni
material typu odlitek nebo nékterd podsesta-
va finalniho vyrobku, kterd je vyrobné slozita
a obsahuje mnozstvi vyrobnich krok{ a ¢asto

i externich kooperaci. Je nutné poznamenat,
ze k Uspésné analyze tohoto typu je nutné mit
v pofadku nejen data konstrukéni (kusovniky),
ale i data technologicka (technologické postu-
py, ¢asové normy) a logisticka (pfeddvaci doby,
dodaci lhaty kooperaci, atd.).

Periodicky proces

Aby optimalizace zésob byla Uspésna, je nut-
no z ni ucinit opakovanou a systematickou
¢innost. Rozhodné nestaci néjakda jednorazova
kampan. Tak, jak se méni situace na trhu a po-
zadavky zakaznik(, je nutno znova a znova
podstupovat optimalizaci zésob se viemi jejimi
aspekty - jednéni's dodavateli o zkraceni doda-
cich dob, hledani novych dodavatell, normali-
zace a typizace uvniti podniku, vyvoj produktt
s jednodussi strukturou, analyza struktury ko-
operaci a jejich potfebnosti a mnoho a mnoho
dalSich.

Zaver

Spatnd zprava je, Zze se optimalizace zasob ve
vyrobnim podniku nikdy nezbavime. Ta dob-
ra je, ze moderni ERP systémy nam ji mohou
podstatné zefektivnit a potfeba optimalizace
jako takové ndm dava moznost se vzdy znovu
podivat na produkty a procesy a hledat po-
tencial ke zlepseni.

Stephen Dombroski - Senior Manager
Manufacturing Industries, QAD Inc.

Managing the Supply Chain in Tough

Economic Times: Focus on Planning
and Scheduling Processes

Managing a company’s supply chain activities is
a tough task. In thriving economic times when
business is booming, orders are plentiful. Plant
capacities are maximized and companies can't
ship product fast enough. Companies are al-
ways looking for tools and methods to improve
processes so no opportunity falls through the
cracks. Companies have the same issues to con-
sider in challenging economic times but now
the effects are reversed. There are fewer orders,
plant production is down and inventories are
building up. Most of all, profitability is down.

Challenging economic times causes compa-
nies to scramble. Each department, function
and business process are dissected. The goal
is to determine where improvements can be
made and where costs can be cut quickly. The
sales organization looks for ways to generate
orders. The operations group tries to forecast
better and utilize plant resources more ef-
ficiently. The logistics team looks to improve
inventory management and minimize trans-
portation costs. Often, this can lead to even
more chaos and disruption. The key is to have
an organized plan of attack. Focus on process-
es that can address multiple functions at the
same time. Make sure that these exercises are
coordinated between departments to mini-
mize duplication of efforts and to avoid con-
flicting objectives. As they say, “make sure the
right hand knows what the left hand is doing”
One place to start is to investigate the Plan-
ning and Scheduling processes. How produc-
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tion resources are planned and scheduled is vi-
tal, especially in difficult times. All critical areas
of the supply chain are impacted. Forecasting,
manufacturing operations, procurement, in-
ventory management, logistics and customer
service are all directly impacted by production
planning and scheduling. They are the central
processes in the supply chain. They can be two
separate functions and an integrated process.
They each have specific goals. Joined together,
they provide a connected plan linking today
and tomorrow. Production Planning/Master
Scheduling is the process of looking at a long-
er time horizon and at multiple production en-
tities. It can encompass an entire production
facility or multiple facilities.

M

—
AR M
o
g b T i . i ot . i, B P i Ry B
LR T Bt BaSer B e o el el

L El W
" [ m = n a a n ® n

IREENEND

G g Tt byt R e B Ty

Goals of Production Planning/Master Scheduling:

+ Planning future production and projecting long
term inventory positions

« Creating the usage requirements for WIP and Raw
Material Inventories

« Determining long term staffing and asset require-
ments to manage labor costs

« Determining if the business plan and forecast can
be met and identifying excess capacity

« Setting capacity and production rules for the pro-
duction schedule

The Master Schedule impacts almost every area
of the business. It allows company manage-

ment to determine the status of the business >>§

Indicky vyrobce automobilovych soucastek
Varroc 1. srpna dokoncil akvizici divize auto-
mobilového osvétleni od americké spole¢nos-
ti Visteon. Novy podnik ponese nazev Varroc
Lighting Systems.
Transakce zahrnuje mimo jiné v Cesku tfi za-
vody (Novy Ji¢in, Rychvald), nastrojarnu a dvé
vyvojovda centra (Novy lJic¢in, Ostrava), celkem
52300 zaméstnanci.V Cesku ma Varroc Lighting
Systems dvé dcefiné firmy, a to Varroc Lighting
Systems s.r.0. a Varroc Automotive Systems s.r.o.
Mezi zakazniky patfi Ford, Volkswagen (Skoda,
VW, Bentley), PSA (Peugeot, Citroén), Jaguar
Land Rover (Jaguar, Land Rover), GM (Opel)
a Daimler (Mercedes-Benz). Produktové portfo-
lio zahrnuje pokrocilé systémy predniho osvét-
leni, xenonové svétlomety, predni LED svétla,
projektorové svétlomety, zadni kombinované
svitilny a tfeti brzdova svétla.

[Ihned.cZ]

Mivaji lepsi hospodaiské vysledky nez firmy
vlastnéné muzi, krachuji méné casto a jsou
mladsi. Vyplynulo to z udajl zvefejnénych pfi
vyhlaseni vysledkd patého ro¢niku prestizniho
Ocenéni ¢eskych podnikatelek. Firem vlastné-
nych Zenou v Cesku v posledni dobé rychle pfi-
byva.,V devadesatych letech vznikalo v primé-
ru kazdy rok 580 spole¢nosti ve vlastnictvi zen.
V novém tisicileti je to téméf dvojnasobek,” uva-
di Pavel Finger, ¢len predstavenstva spolec¢nosti
CCB, ktera je odbornym garantem soutéze.
[Euro]

Podil cizincd ve vedeni nejvétsich tuzemskych
firem vytrvale roste. Zatimco v roce 2000 puso-
bilo ve vedoucich funkcich ve firméch 25 % za-
hrani¢nich manazer(, letos jejich podil vzrostl
na 34,1%.
Prazkum spole¢nosti Deloitte, ktery srovnaval
podil cizinctd ve statutarnich a dozorcich orga-
nech stovky nejvétsich firem, jasné dokazuje,
Ze pocet zahrani¢nich manazerd v cesku pfi-
byva.,Vysledky prazkumu svéd¢i o tom, ze po-
zice zahranic¢nich manazera v fidicich i dozor-
Cich organech ceskych firem vyrazné posilila.
Organem, kde se podil cizincd zvysil nejvice,
je predstavenstvo firmy.” komentuje vysledky
Jan Spacil.

[Euro]

Vice nez stovka malych firem ziskd novou $an-
ci, jak se dostat k investicim. Ministerstvo pra-
myslu a obchodu totiz zaklada statni investi¢ni
fond, z néjz pljdou penize do novych - piede-
vsim technologickych - firem s velkym poten-
cidlem rdstu.
Z evropskych fondl planuje ministerstvo do
,Ceského rozvojového uzavieného investi¢niho
fondu” nalit vice nez 1,3 miliardy korun. Prvni
firmy by se k penézim mély dostat uz v druhé
poloviné letosniho roku.

[Autofox]
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>> at any time. Areas to where improvements

can be made and costs reduced are identified.
Sales and demand planning teams can use the
plan to sell more to fill available capacity or to
reduce excess inventories. Operations can use
the plan to determine cost effective staffing
and procurement plans. Logistics can use the
plan to maximize transportation efficiency and
minimize costs. All areas of the organization can
now be on the same page and focused on mini-
mizing the impact of tough economic times.

Production Scheduling/Detailed Scheduling
is the process of looking at a shorter time ho-
rizon and specific production areas. It gives
a detailed analysis of the production resources
such as product sequences, changeover times,
and shift scheduling.

Goals of Production/Detailed Scheduling:

« Day to day, shift by shift scheduling of produc-
tion machines/work centers

Libor Podzimek, konzultant

Pokud si kladete otdzky, jak zajistit zpracovani mezd
ve vznikajici firmé nebo pobocce, jak nahradit odché-
zejici mzdovou Ucetni nebo zda se vyplati zaméstna-
vat mzdovou Ucetni a personalistu pro nékolik desitek
zaméstnancd, bude vas nasledujici sluzba zajimat.

Outsourcing zpracovani mezd

Outsourcing PaM (Personalistika a Mzdy) slouzi
predevsim pro zpracovani mezd externi firmou.
Nedilnou soucasti je vedeni personélnich udaju.
Minerva Ceské republika ke zpracovani mezd vy-
uziva svaj vlastni produkt Minerva Mzdy. Minerva

+ Scheduling the dependencies of upstream opera-
tions

« Cost effective sequencing based on characteris-
tics as size, color, etc.

+ Minimizing extended changeovers

+ Matching production to order due dates and on
WIP and Raw Material inventory availability

Manufacturing and inventory costs are typical-
ly two areas where most of a company'’s operat-
ing cash is invested. Efficient production sched-
uling can help reduce these costs and help
a company sustain through difficult situations.
Most importantly, making the right products at
the right time to maximize customer service is
invaluable when sales are reduced.

QAD’s Master and Production Scheduling
Workbenches can help make these processes
more efficient. These tools can be implement-
ed quickly without increasing costs or disrupt-
ing your IT infrastructure. The workbenches
provide planners and schedulers with un-

Mzdy je roky ovéfeny produkt, ktery pro vlastni
zpracovani mezd vyuziva nékolik desitek firem
v Ceské republice i na Slovensku. Minerva Mzdy
jsou udrzovany v souladu s platnou legislativou.
Navic mame za sebou Uspésny prechod Slovenska
na EURO. To nas opravnuje k tvrzeni, Ze Minerva
Mzdy jsou jiz dnes pfipraveny na piipadné zave-
deni EURa v Ceské republice. Mzdové i personélni
Udaje zaméstnancli maji uzivatelé pristupné ve
sjednaném rozsahu jak pro cteni, tak pro zapis.
Zaméstnanci s pfistupem k internetu mohou vyu-
Zit Minerva PaM iPortal. Zaméstnanec ziskd rychle
zékladni informace uvefejnéné ve svém zapise.
Dale mUze ziskat informace o svych podiizenych
a kontaktni udaje vSech zaméstnanc.

Co vse pfinasi sluzba pro firmu:

« Uspora mzdovych nakladi

+ Uspora investi¢nich nakladu na pofizeni a provoz
mzdového a personalniho SW

precedented, simultaneous visibility to plans,
schedules and all supporting data. The work-
benches enable control and collaboration
across the planning space. They provide arole-
based, decision-support tool set that improves
efficiency and effectiveness in both areas.
They assimilate all contributing information
that s critical for decision making. Capabilities
exist for rapid manipulation of the plans and
schedules in discrete, process, repetitive, and
mixed mode environments. Users can interac-
tively work with the plans and schedules while
having all the required decision factors at their
finger tips. Real-time feedback (visual alerts)
on factors causing customer and/or produc-
tion disruption, such as capacity, item supply
and material shortages is readily available. The
information from these plans can be quickly
communicated throughout the organization.
Both workbenches provide visibility to all key
factors important for intelligent planning and
scheduling decisions and simulation. Perform-
ing “What-If” scenarios is easy. Plans can be in-

« Uspora nakladl do vzdélavani v oblasti mzdové
legislativy

« garance za spravnost zpracovani mezd v souladu
s platnou legislativou

« Zzajisténi zastupitelnosti mzdové ucetni

« Uspora Cinnosti spojenych s provozem informac-
niho systému

« ochrana citlivych udaja

« moznost postupného rozsifovani o generator se-
stav, recepci, elektronickou dochézku, stravovani
a lidské zdroje

. okamzity pfistup k informacim prostiednictvim
internetu nebo intranetu

Nejdulezit&jsi ¢cinnosti, které jiz nebude tieba vyko-

navat v podniku

« vedeni mzdovych a personalnich tdajl

+ zadavani odmén, prémii, srazek, odecitatelnych
polozek a nepfitomnosti

+ vypocet mezd v jednotlivych mésicich

Economic Times: Focus on Planning and Scheduling Processes

tegrated together so that the Master Schedule
can be updated with the real-time data from
the Production Schedule.

Master Scheduling Workbench Benefits:

+ Reduces the time and complexity of master
scheduling by assembling all critical infor-
mation into a single decision point for in-
formed decision making.

+ Provides exception alerts to demand, sup-
ply, and capacity changes that require in-
tervention eliminating the need for manual
comparisons between sales reports and
spreadsheets.

« Compresses manufacturing response (lead
times) by reducing the planning/scheduling
cycle from days to minutes/hours.

» Simulates changes to view the impact on
orders and production/load capacity.

« Extends your visibility to take proactive ac-
tion into the future; thus, mitigating costly
expedites in both premium freight and on
the shop floor.

Production Scheduling Workbench Benefits:

+ Reduces scheduling complexity and time
by release/printing/splitting orders from
a single access point.

« Increases shop floor optimization by assem-
bling all critical information into a single de-
cision point.

« Simulates changes to see the impact to
load/capacity and material availability.

« Ability to sequence production orders with-
in a day or shift.

» Production schedule visibility throughout
the organization.

Managing a business in normal conditions is
challenging. In times of economic turmoil, it is
a harrowing task at best. The companies that
sustain through tough times and grow in good
times are prepared with processes and tools
that impact multiple business functions and
adapt quickly to change. QAD’s Planning and
Scheduling Workbenches provides the ability
to have these processes in place in good times
and when the going gets tough!

+ rozbory mezd

+ prevody mezd do Ucetnictvi

+ prevody vyplat na Ucty zaméstnancli a odvodi
na organy statni spravy

« tisk a distribuce diskrétnich vyplatnich pasek

+ rocni zG¢tovani dané

+ sprava informacniho systému

Michael Hégr, produktovy manaZzer pripravil
nékolik informaci o nové aplikaci od spolec-
nosti Preactor.

Preactor 400 GMPS (Graphical Master Production
Schedule ¢ili graficky hlavni plan vyroby) je nezbyt-
nym nastrojem pro spolecnosti, které chtéji zvysit
svou konkurenceschopnost, zisky a zlepsit sluzby
zdkazniklim. Manazefi spolecnosti, které obchoduji



Spolecnost

Stétni podnik VOP historicky zahrnoval né-
kolik podnik&l v Ceské i Slovenské repub-
lice. Po roce 1989 a pozdéji po roce 2003
doslo ke zménam, jak v poctu zavodu, tak
ve vlastnickych strukturach. Vedeni podniku
VOP 025 Novy Ji¢in v Senové u Nového Jiéi-
na, zabyvajici se vojenskou i civilni vyrobou,
se v roce 2006 rozhodlo zefektivnit vyrobu
a dalsi navazujici podnikové procesy, které
by pomohly zvysit konkurenceschopnost
spole¢nosti na trhu. Pro tento cil vedeni
zvolilo za kli¢ovy néstroj novy podnikovy in-
formacni systém, jenz nahradi stavajici pod-
nikovy systém, dlouhodobé vyvijeny vlast-
nimi pracovniky IT, ktery se technologicky
i procesné dostal na hranici svych moznosti.
V roce 2010 doslo ke slou¢eni dvou podniku
VOP, a sice 025 Novy Ji¢in a 026 Sternberk.
V roce 2012 se podnik VOP026 Sternberk
pfejmenoval na VOP CZ. Spole¢nost VOP CZ,
s.p. je nejvétsim vojenskym podnikem v CR
provozujicim strojirenskou a vojenskou vy-
robu s opravarenskou ¢innosti, napf. opravy
a modernizace tankd a vyroba transportért
PANDUR II. Zabyva se také zkuSebnictvim,
vyzkumem a vyvojem. VOP CZ zaméstnava
1300 pracovniki v lokalitdch Senov u Nové-
ho Ji¢ina, Sternberk, Slavi¢in, Vyskov a Brno
s ro¢nim obratem pres 1,5 mld. K¢.

Cast 1: VOP 025 Novy Ji¢in

V roce 2006 top management podniku rozho-
dl o vybéru stabilniho a integrovaného podni-
kového informac¢niho systému, ktery pokryva
siroké portfolio vyroby od malosériové az po
zakazkovou. Stavajici IS s APS jiz nevyhovo-
val poZadavkiim spolecnosti, zvlasté v oblas-
ti rozpracované vyroby a zasob, v planovani
kapacit a zcela chybéla optimalizace nakupu.
Na zakladé referenci a funkcionality navrzené-
ho fe$eni od spole¢nosti Minerva CR, bylo po
dlouhodobém a naro¢ném vybérovém fizeni
rozhodnuto o implementaci ERP systému QAD
a APS Preactor, doplnénych specializovanymi
SW pro podporu fizeni jakosti a zachovanim
systému pro podporu predvyrobnich etap.
Dosazené vysledky implementace byly mé-

s rychloobratkovym spotfebnim zbozim, se potykaji
s celou fadou problém, souvisejicich se skladovym
hospodaistvim. Patfi mezi né napfiklad zbyte¢né
velké zasoby hotovych vyrobki ¢i materialu, nebo
riziko, Ze trvanlivost zboZi uplyne dfive, nezli se ho
podafi prodat. Efektivni nakup patfi¢ného mnozstvi
materialu a jeho vcasné spotiebovani je zakladnim

ptredpokladem k vyieseni jednoho z nejpalcivéjsich
probléma planovani vyroby.

Hlavni funkce aplikace Preactor 400 GMPS

+ Vyroba na sklad, vyroba na objednédvku nebo
kombinace obojiho

+ Rezimy s omezenou nebo neomezenou kapa-
citou

+ Spole¢na kapacita pro riizné skupiny vyrobki

« Uzivatelem definované parametry pro skladové
hospodaistvi podle druhu vyrobku

+ Automatické vypocty pro hlavni plan vyroby
s moznosti ru¢ni Upravy

feny pomoci kombinace tvrdych a mékkych
metrik. Tvrdé metriky zahrnovaly ctyfi oblasti
- pribézna doba realizace pracovnich pfika-
z(, dodavatelska spolehlivost sledovala plnéni
termint® na pracovnich piikazech, obratkovost
zasob a polotovar( a posledni sledovanou ob-
lasti byla prabézna doba predvyrobni etapy,
ktera byla vyhodnocena stavem pfiznivy trend
na zadkladé grafu sledovaného obdobi. Doba
realizace pracovnich piikazi klesla o vice nez
15%, dodavatelska spolehlivost se zlepsila
pfes 26% a obratkovost zasob se snizila o té-
mér 8%. Mékké metriky obsahovaly 145 krité-
rii sdruzenych do Sestnacti hlavnich firemnich
procesl. Pocate¢ni méfeni zminénych kritérif
pred implementaci bylo stanoveno pracovni-
ky VOP na 45,7%, po implementaci QAD a APS
Preactor probéhlo vyhodnoceni s konec-
nym vysledkem 92,3%. V priiméru se jednalo
o zlep3eni vice nez 46%.

Cast 2: VOP-026 Sternberk - slouéeni
Koncem roku 2009 padlo rozhodnuti o slou-
¢eni podnik VOP 025 a VOP-026. Cilem spo-
jeni bylo posileni ekonomického potencialu
a konkurenceschopnosti,
vykyvdm trhu, jednotné tizeni zbrojnich pro-

rezistence VvUdi

jektl, racionalizace ndakladl a efektivnéjsi

« Zohlednéni trvanlivosti zbozi

« Upozornéni na konec doby trvanlivosti zbozi

+ Zohlednéni opakovanych multi-objednavek

+ Planovéni rozpisu materiélu

« Standardni a uzivatelem definované vykazy

« Propojeni s aplikacemi Preactor APS umoziuje
detailni planovani

Preactor 400 GMPS obvykle zpracovava hruba data

o poptavce. Jeho vystup je vstupem do MRP (plano-

vani vyrobnich zdroju). Vystup z MRP je vstupem do

feSeni Preactor FCS/APS. A proc se GMPS pouziva

namisto MRP? Je pro to fada ddvod:

a. Preactor 400 GMPS mize vyuzivat omezené ka-
pacity

b. Preactor 400 GMPS se dokdze vypotéadat s koli-
sanim poptavky v dlsledku sezénnich vykyvd,
pocasi, promo akci apod.

¢. Preactor 400 GMPS dokaze zohledrovat trvanli-
vost zbozi ve skladu

zajistovani potieb resortu obrany. Slouce-
nim vyvstala otdzka informacniho systému,
ktery bude jednotné pokryvat oba podniky,
tedy novou spolec¢nost fungujici od 1.1.2010.
Na zakladé vypracovanych analyz stavu IS
v obou podnicich bylo ve spolupraci s externi
poradenskou firmou vybrano a doporuceno
rozsiteni podnikového informac¢niho systému
QAD i pro nastupujici spole¢nost VOP-026
Sternberk. Diky svému zaméfeni VOP-026,
které se ¢astecné odliSovalo od VOP 025, bylo
nutné nastavit nové procesy, napfiklad fizeni
projektli pro vyzkum a vyvoj feseny modulem
QAD PRM, presun artikl mezi lokalitamia SW
podporu pro verejné zakazky. Projekt imple-
mentace kladl vysoké naroky na nastaveni
systému a jeho funkcionalitu ve specifickych
pozadavcich, coz se podafilo sladit a najit
optimalni cestu pro fungovani ERP v novych
podminkéch. Tehdejsi IT manazZer Petr Heralt
shrnul préci na projektu: ,V projektu slouce-
ni obou divizi jsme prekonali mnoho vyzev.
Museli jsme nastavit nové procesy z divodu
nového prostredi, pfedli jsme z divizniho fi-
zeni na procesni, zvladli jsme zaskolit velké
mnozstvi koncovych uzivateld, ktefi systém
dfive nepouzivali, a v neposledni fadé jsme
celili personalnim zménam. Projekt sloucenf

Preactor 400 GMPS Ize pouzivat v provozech s vy-
robou na sklad i s vyrobou na zakézku. Zpusob
pouziti se lisi.

Vyroba na sklad

Preactor 400 GMPS se obvykle pouziva k planovani
fizeného mnozstvi zasoby na sklad tam, kde je po-
tfeba zohlednit proménlivou poptévku a nékdy i tr-
vanlivost zboZi. Jako vstupy pouziva pocatecni stav
zésob, objedndvky a predpokladanou poptavku,
aby stanovil ¢istou poptavku u kazdého hotového
vyrobku. UzZivatel také stanovi, jakou fizenou zasobu
na skladu potfebuje. Z toho systém vypocita, KDY
a KOLIK zbozi se mé vyrobit v kazdém obdobi v ce-
Iém horizontu planovani na zékladé cisté poptavky
(vysledek z hlavniho planu vyroby). Predpokladany
stav zasob kazdého vyrobku v celém horizontu pla-
novani je zndzornén v prehledném grafu.

Preactor 400 GMPS také umoziuje uZzivateli defi-
novat kapacitu zdrojli. Pokud stejny vyrobek mlize

Pripadova studie: Nové resSeni prineslo ve VOP
razantni prinosy napric vsemi procesy

byl mimofadné naroc¢ny, ale diky profesio-
nalnimu pristupu vsech zucastnénych tymu
a ovéfené metodice Minervy byl rozjezd in-
formacniho systému QAD bezproblémovy. ”

Celkové piinosy ERP systému QAD
pro fizeni podniku VOP CZ

Po slouceni v roce 2012 doslo k pfejmenovani
podniku na souc¢asny nazev VOP CZ, s.p. Sou-
casny IT manazer Ing. Jifi Janosik vyhodnotil
celkové pfinosy nasazeného feseni: ,Zave-
denim APS Preactor a vyuzivanim MRP v ob-
lasti planovani a fizeni vyroby jsme dosahli
zkraceni prdbézné doby vyroby a tim jsme
zvysili dodavatelskou spolehlivost. Planova-
nim dodavek materidlu pro potieby vyroby
jsme snizili zasoby a nakupni ceny. Podafilo se
ndm snizit rozpracovanost ve vyrobé a dobu
obratu zasob. SniZili jsme i pribéznou dobu
pfedvyrobni etapy, coz je doba od zadéni pro-
dejni objednédvky do informacniho systému
do uvolnéni vyrobni zakazky do vyroby. Diky
modulu QAD PRM pro fizeni projektd mame
aktualni informace o skute¢nych nakladech na
projekty a srovnani s jejich rozpoctem.”

Rozvoj a nové moznosti vyuziti infor-
macniho systému QAD pokracuje
Stejné jako se neustale méni interni prostredi
organizace a vnéjsi prostfedi trhu, musi vzdy
na tyto zmény reagovat i informacni systém.
V tom pomdaha VOP CZ jeho dodavatel a ob-
chodni partner Minerva CR. Dal$imi projekty
jsou v oblasti rozvoje vyuziti novych modul
QAD pro podporu podnikovych procest, jako
napfiiklad aktuélné Business Intelligence. DU-
raz je také kladen na trvalé skoleni uzivateld,
které je velmi dllezité pro spravné vyuzivani
moznosti, jez systém nabizi a poméahd zefek-
tivnit praci.

cZ

zpracovat vice nezZ jeden zdroj, je definovana kapa-
citni skupina. Vyrobni mnozstvi se pak mohou zmé-
nit na zakladé omezené ¢i neomezené kapacity. V re-
Zimu s omezenou kapacitou Ize mnozstvi u kazdého
vyrobku snizit tak, aby odpovidalo dostupné kapaci-
té, vystraznym hlasenim a grafiim zasob.

Vyroba na zakazku

V provozech s vyrobou na zakazku se Preactor 400
GMPS nepouzivd k vypoctu vyrdbéného mnoz-
stvi. Mnozstvi vyrobkd se vypocitd standardnim zp0-
sobem podle uzivatelova systému planovani vyrob-
nich zdrojd (MRP). GMPS se pouziva paralelné s MRP.

Preactor 400 GMPS vsak Ize pouzit ke kontrole
vyrobni kapacity na zakladé navrhovanych zmén
v poptdvce. Uzivatel tak ziska odpovédi na otazky
Jje stavajici kapacita dostate¢na?” a ,pokud ne, jak
a kdy by se méla kapacita navysit?".



Na téma fizeni podnikovych procesu v ERP sys-
tému jsem si povidala se zastupcem americké
spole¢nosti QAD Timem Conlonem, ktery za-
stava funkci Alliance Manager pro stfedni a vy-
chodni Evropu a Blizky vychod.

QAD nedavno ohlasila uvolnéni nového
modulu ERP systému QAD Business Pro-
ces Management (BPM) .Co tento produkt
pfesné nabizi?

QAD BPM predevsim nabizi rychlejsi, lepsi a in-
teligentnéjsi zplsob vizualizace a automatizace
podnikovych procest. Umoziuje organizacim
identifikovat a sledovat podminéné rozhodovaci
body v celém podnikovém procesu. S QAD BPM
ziskaji spolec¢nosti lepsi prehled o celkové orga-
nizaci, a mohou tak identifikovat a optimalizovat
vykonnost celé komunikace. Kromé feSeni tokl
pracovnich cinnosti pomaha zdkaznikim zvysit

Zaznamenali jsme zdjem o téma virtulizace,
kterd jsme shrnuli do nasledujici ankety. Na
vase otazky odpovidal senior konzultant Vla-
dimir Karpecki.

Diky pfinosiim virtualizace v oblasti efektivity
a flexibility vyuziti hardwaru ¢i pfi feSeni do-
stupnosti informacniho systému se virtualiza-
ce stala v soucasnosti jiz prakticky standardni
soucasti nové realizovanych projektli Miner-
vy CR. Soucasné zacinaji virtualizaci vyuZzivat
i stavajici zdkaznici — obvyklym ,spoustécem”
je vyména provozniho serverového hardwa-
ru, kdy novy ,bézny” dvouprocesorovy server
vykonové stali pokryt pozadavky prakticky
vsech aplikaci v mensim podniku. V pfipadé
stfednich a vétsich podnikd pak byva rovnéz
¢astym ddvodem pro virtualizaci zvyseni do-
stupnosti aplikaci.

At uz s ohledem na technologickou vyspélost
nebo nezavislost na konkrétnim opera¢nim
systému Minerva standardné vyuziva virtua-
liza¢ni platformu VMware. Tato platforma je
soucCasné podporovana QAD i Progressem.
Navic se jednd o nejvyzrélejsi a sou¢asné nej-
rozsifenéjsi virtualiza¢ni platformu.

Pro mensi podniky, kde nejsou vysoké naroky
na dostupnost a jsou pozadavky na minimaliza-
ci ndkladd, vyuzivdme bezplatnou verzi VMwa-

miZnerva

focused on industry

Minerva Ceska republika je zce orientovana na
zékaznika a strategicky se zaméfuje na podnikové
aplikace pro vyrobni a distribu¢ni podniky s cilem
zlepsit jejich celkové fizeni podniku s vétsi efektivi-
tou, kontrolou a produktivitou diky implementaci
informacniho systému. Minerva poskytuje svym
zékaznikdm vsechny sluzby od implementace soft-
waru, poradenstvi pfi optimalizaci podnikovych
procesli az po systémovou integraci, e-business
feSeni svétové tfidy a outsourcing. Na Slovensku

vykonnost podniku, provozni spolehlivost a vnést
do jejich organizaci agilnost podnikovych proce-
s. BPM je kombinaci metod fizeni, politik, metrik
a softwarovych nastrojl, které pomahaji organi-
zacim dokumentovat, automatizovat, spravovat,
analyzovat a zlepSovat jejich procesy.

Jakym zptisobem dosahne QAD BPM zlepse-
ni a zrychleni v podniku?

K dosaZeni agilnosti pomaha podnikim né-
kolika zpUsoby, zejména vytvorenim modell
podnikovych proces, které fidi prabéh realiza-
ce procesu, pfifazenim odpovédnosti za ukoly
a vlastnictvi jednotlivym uzivateldm, automa-
tizaci provadéni podnikovych procest, zkrace-
nim ¢asu nutného pro realizaci procesu. Pro-
vozni metriky zobrazuji stav aktivnich procesu,
tim zlepsi viditelnost aktivnich procest. BPM
provede analyzu metrik provadéni procesq,

re vSphere Hypervisor se zakladni virtualizaci
nebo pfipadné placeny balik VMware vSphere
Essential obsahujici i pokrocilé moznosti spravy
(vCenter Server). Tento balik s cenou zacinajici
kolem patnacti tisici korun je ureny pro maxi-
malné tfi dvouprocesorové servery.

Pomoci zdkladnich moznosti virtualiza¢nich
technologii je mozné i v malém podniku do-
sdhnout za minimalnich nakladd maximalni
doby vypadku (RTO) aplikaci ¢tyfi hodiny
a maximalni ztratu dat ¢tvrt hodiny. Pokud se
zdkaznik spokoji v pfipadé vypadku s ome-
zenym provozem aplikace, pak je dokonce
mozné vyuzit pro zélozni provoz vykonnéjsi
pracovni stanici.

Stfedni podniky mivaji obvykle vyssi naroky
na dostupnost aplikaci a vzhledem k vétSimu
poctu aplikaci a server( a vys$si naroky na jejich
spravu a automatizaci provozu. Proto vyuzivaji
obvykle balik Essential + , ktery za cenu kolem
sto tisic korun obsahuje kromé zakladnich vir-
tualiza¢nich funkci i dalsi pokrocilé moznosti,
jako jsou funkce High Availability (vytvoreni
clusteru vice servert vyuzivajici sdilené diskové
ulozisté s automatickym prevedenim provozu
na funk¢ni server v pripadé vypadku), vMoti-
on (prevadéni aplikaci za béhu bez preruseni
z jednoho serveru na druhy), vSphere Replica-
tion (asynchronni replikace virtualnich servert
v rdmci oddélenych lokalit spojenych LAN nebo
WAN) a Data Protection (pokrocilé zalohovani
s deduplikaci zalozené na technologii EMC).

V pripadé velkych podniku zlstavaji naroky na
dostupnost aplikaci a efektivni spravu, navic
ale rostou pozadavky na Skalovatelnost at uz
se to tyka poctu server(i nebo jejich vykonnos-
ti, resp. vykonnosti virtudlnich server(i. Tady

plsobi Minerva Slovensko se sidlem ve Zvolenu,
kde ma nékolik desitek zakaznikd. Minerva CR ma
své zakazniky také v Rusku, na Ukrajing, v Madar-
sku ¢ Rumunsku. Celkem obsluhuje vice nez 150
vyrobnich a distribu¢nich spolec¢nosti. Systém QAD
Enterprise Applications je nezavislymi analytiky
dlouhodobé hodnoceny jako oborové zaméreny
ERP systém s nejkrat$i dobou implementace a niz-
kymi celkovymi naklady na vlastnictvi (TCO). Pruz-
na a oteviena architektura reSeni poskytuje solidni
vychozi bod pro rlst podniku. QAD Enterprise Ap-
plications je dostupny v 26 jazykovych verzich.

Zeptali jsme se...

identifikuje prekazky, upravi modelovy proces
a podpofi zdokonalovani procesu.

Pomaha BPM udrzet kontrolu nad naklady?
Ano, drzet krok s komplexnimi poZadavky na
shodu, regula¢nimi pozadavky a pozadavky
tykajicimi se fizeni podnikd muGze byt velmi
nakladné a casové narocné. QAD BPM mdize
organizacim pomoci udrzet tyto naklady pod
kontrolou. V dne$nim podnikatelském prostredi
v redlném case musi byt organizace pfiprave-
ny pretvaret vyzvy na pfileZitosti, které budou
v souladu s jejich strategickymi cili. QAD BPM
pomaha zikaznikim identifikovat a pfijmout
opatreni pro nepredvidané piilezitosti, které
byly dfive béhem kazdodennich provoznich
procest izolovany. Vyuzitim moznosti technolo-
gie BPM jako konkurenc¢ni vyhody se mUize cely
podnik stat agilnéjsim a efektivnéjsim.

Jak je QAD BPM v¢lenén do ERP systému?
Novy modul BPM je ptimo soucasti jadra ERP
systému QAD. Diky technologii Savvion (od
spole¢nosti Progress), kterd propojuje BPM
s produkty tfetich stran, mohou zékaznici vyu-
zivat funkcionalitu fizeni podnikovych procest
v dalsich aplikacich a hodnotit tak efektivitu in-
tegrovanych systému. QAD prfedné uvede BPM
do prodeje v pfistim roce a poté bude Minerva
CR produkt lokalizovat pro své zakazniky v Ces-
ké a Slovenské republice.

Kdo ve firmé s aplikaci pracuje a vyuziva
funkcionalitu BPM v podniku?

S aplikaci pracuji hlavné vedouci kli¢covych pro-
cesU, ktefi maji za ukol svéfené procesy neusta-
le zlepsovat.

PosSlete nam své dotazy na adresu
anketa@minerva-is.eu a tfi vybrané odménime darkem

uz nemusi stacit baliky Essential (+) Kit at uz
z ddvodu poctu podporovanych fyzickych ser-
verQ (max. 3) nebo Skélovatelnosti virtualnich
serverl (max. 8 vCPU na virtudIni server), ale
je nutné vyuzit vys$si edice VMware, Enterprise
(max. 32 vCPU/VM) a Enterprise Plus (max. 64
vCPU/VM).V pfipadé velkych podniki rozhod-
né doporucujeme prechod QAD na virtualni
platformu konzultovat pfedem s Minervou,
kterd v téchto pfipadech tésné spolupracuje
s autorskou spolec¢nosti QAD.

Obecné bych rad uvedl| nékolik ptiklad:
A.Minimalni varianta pro maly podnik s nizky-

mi pozadavky na dostupnost

- jeden provozni fyzicky server s VMware
Hypevizor (zdarma)

« jako zélozni,server” pro omezeny nouzo-
vy provoz v rezimu studené zalohy vykon-
né;jsi PC s nainstalovanym VMware Player
(zdarma). Toto PC je umisténo v jiné bu-
dové a mize byt bézné pouzivano nékte-
rym uzivatelem.

B. Cenové efektivni varianta pro maly podnik

s vy$8imi pozadavky na dostupnost

+ dva fyzické servery s virtualizaci VMware
Essential (cca 15 tis. K¢), na obou bézi r(izné
aplikace a vzajemné se zalohuji - QAD v re-
Zimu horké zélohy (replikace databaze).

C.Varianta pro stfedni podnik

« dva provozni fyzické servery se sdilenym
diskovym polem v High Availability Clus-
teru, licence VMware Essential + (cca 100
tis. K¢)

- jeden fyzicky zalozni a soucasné zaloho-
vaci server v rezimu horké zélohy vyuziva-
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jici replikace databaze nebo VMware Re-
plication (vyuziva licence VMware vyse)

Virtualizaci, tak jak byla popséna vyse, vyuziva
v soucasnosti jiz fada zakaznikd Minervy. Proto
bychom nechtéli uvddét pouze nékteré. Pokud
ale nékdo ze zakaznikl ma zijem o virtualizaci,
urcité pro ného najdeme vhodnou referenci, at
uz co do rozsahu nebo pouzitych technologii.

Plati, Ze virtualizace pfindsi do systému dal-
$i SW vrstvu, kterd jednak spotfebovava HW
zdroje a navic ¢ini prostredi slozitéjsi. Proto se
urcité vyplati nepodcenovat konfiguraci ser-
verového hardwaru (zvlasté co se tyce RAM,
kterd jsou v soucasnosti relativné levna, ale
i dalsich HW zdrojl jako je CPU, diskovy sub-
systém) a pokud nemame s virtualizaci zku-
Senosti pak spolupracovat s nékym, kdo tyto
zkusenosti ma. V pripadé, ze chceme virtuali-
zovat QAD, pak je vhodné minimalné feseni
konzultovat s Minervou.

Virtualiza¢ni technologie se neustéle rychle
vyvijeji. A to jak v oblasti funkeni, tak co se tyce
skalovatelnosti. Jako ptiklad mizeme uvést
novou verzi VMware vSphere 5.1 uvedenou
v zafi 2012 (pfinasi nékteré nové funkce jako
napf. v Shere Data Protection nebo Replicati-
on, zvyseni Skalovatelnosti, web sprava atd.)
nebo nové moznosti Microsoft Hyper-V uve-
dené s Windows Serverem 2012, dulezité pro
provoz podnikovych aplikaci.

Magazin o informacnich technologiich
a vyrobnich podnicich

Vedouci vydani: Alena PribiSova
Jazykova korektura: Jana Hanakova
Graficky vzhled: Minimax studio
Registrace u MK: MK CRE 18772
Naklad: 2700 ks

Autorkou nepodepsanych ¢lanka je
Alena Pribisova



